9 TERMO DE REFERENCIA OU Codigo: CONT.FR.0100
PROCE DE CONTRATACA Data da Revisdo: HOSPIALESTADUAL
\(AEBES OCESSO o €O GAO Elaborag&o: 013 ‘J
N°76/2024 11/07/2019 15/02/2024

ASSOCIAGCAO EVANGELICA BENEFICENTE ESPIRITO-SANTENSE, pessoa juridica de direito privado de utilidade publica,
inscrita no CNPJ/MF sob n° 28.127.926/0002-42, estabelecida na Av. Paulo Pereira Gomes, s/n, Morada de Laranjeiras, Serra/ES,
CEP 29.166-828, que atua como gestora do Hospital Estadual Dr. Jayme Santos Neves, torna publico a realiza¢do do processo
de contrata¢do de empresa para Prestagado de Servigos de Realizagao de EXAMES LABORATORIAIS, do tipo Menor Prego,
neste Termo de Referéncia n° 76/2024.

1. DISPOSICOES PRELIMINARES:

I.  Data da Publicagao: 22/05/2024.

ll.  Data de inicio do acolhimento das propostas: as 12:00h do dia 22/05/2024. (Horario de Brasilia)
lll.  Data limite para o recebimento das propostas: as 09:00h do dia 03/06/2024. (Horéario de Brasilia)
IV.  Abertura das propostas: as 09:01h do dia 03/06/2024. (Horario de Brasilia)

V. Inicio da sec&o de disputa: as 17:00h do dia 04/06/2024. (Horario de Brasilia)

VI.  Endereco eletronico para envio das propostas: www.publinexo.com.br/privado/

VIl. O resultado da contratacéo sera divulgado através do site: https://www.evangelicovv.com.br/institutional/129-
briefings-hejsn

VIIl. O envio da proposta para a prestagao de servigos neste Termo de Referéncia importara no aceite total dos
termos apresentados neste Termo de Referéncia e Minuta de Contrato em anexo.

2. DO OBJETO DA CONTRATAGAO

O presente Termo de Referéncia tem por objeto a contratacdo de empresa para a prestagao de servigos de realizagdo de
EXAMES LABORATORIAIS, de forma ininterrupta, 24 (vinte e quatro) horas por dia, todos os dias da semana, com
realizagdo de coletas e analises bioquimicas, analises hematoldgicas e de hemostasia, analises soroldgicas e
imunoldgicas, analises coprolégicas, uroanalises, analises hormonais, andlises toxicolégicas e de monitorizagao
terapéutica, analises microbioldgicas, analises de liquidos biolégicos, exames imunohematolégicos e imunolégicos com
emissao de seus respectivos laudos por equipe qualificada e devidamente registrada nos 6rgaos competentes no Estado
do Espirito Santo, para o Hospital Estadual Dr. Jayme Santos Neves.

2.1 ESPECIFICACOES DA CONTRATACAO

2.1 A CONTRATADA devera:

a) Atender a demanda de exames laboratoriais da CONTRATANTE, gestora do Hospital Dr. Jayme Santos Neves, 100%
SUS de alta complexidade, composto com numero de leitos abaixo:
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Descricao QTD leitos
Unidade de Terapia Intensiva (Adulto) 50
Unidade Semi Intensiva 13
UTIN/UCIN 40
CTQ/UTQ 17
Enfermaria 170
Pronto Socorro 27
RPA Centro Cirurgico 05
Maternidade 60
Centro Obstétrico 20

b) Responsabilizar-se pela disponibilizacdo de todos os equipamentos técnicos para operacionalizagdo do servico,
considerando que as analises deverao ser realizadas nas dependéncias do hospital.

¢) Prestar o servico dentro do tempo de resposta estabelecido pela CONTRATANTE, seguindo dois parametros:

c.1) Solicitacdo médica e coleta do material a ser analisado.
¢.2) Coleta do material e disponibilizagéo do resultado/laudo no sistema.

OBS: Atentando seguir os indicadores de tempo descritos, conforme quadros abaixo:

Tempo Estabelecido entre Pedido Médico x Coleta x
Liberacdo de Resultado/Laudo
Grupo Método Diagndstico Tempo entre Solicitagcdo Tempo entre Coleta do
meédica e coleta do Material e disponibilizagéo
material do resultado/laudo.
Exames Bioquimicos,
Exames Hematoldgicos/
hemostasia DE _EMERGENCIA/ 15 minutos 25 minutos
PROTOCOLOS CLINICOS -
SEPSE, Gasometria e Pacote do
Trauma
Exames Bioquimicos,
Exames Hematoldgicos/
hemostasia DE EMERGENCIA/ 60 minutos
PROTOCOLOS CLINICOS -
0l e 02 Troponina

Exames Bioquimicos,
Exames Hematologicos/ 30 minutos 90 minutos
hemostasia DE URGENCIA

Considerado como a
Exames Bioquimicos, primeira solicitacdo de
Exames Hematoldgicos/ | exames laboratoriais apés 06 horas
hemostasia (ADMISSAOQ) a admissao do paciente na

instituicao.
Exames Bioquimicos,
Exames Hematologicos/ ;];(ag? stiliii(t);-(:iloNAéc?mug 06 horas
hemostasia (ROTINA) a .

urgéncia, poderd  ser

3 Exames  Soroldgicas e | disponibilizado 0 01 dia
imunoldgicas resultado,
4 Exames Coproldgicas impreterivelmente, no dia 03 dias
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- seguinte da prescri¢édo até
5 Exames de Uroandlise as 8:00 horas. 06 horas
. Rotina monitorada por .
6 Exames Hormonais meio de relatério que sera 03 dias
. anexado ao processo de
Exames Toxicolégicos e de .

7 o o pagamento mensalmente. 03 dias
Monitorizagao terapéutica
Exames Microbiolégicos-

Pesquisa de BAAR- material
. L 04 horas
escarro (investigacédo de
Tuberculose) *
Exames Microbiolégicos -Swab .

8 de Vigilancia 03 dias
Exames Microbiolégicos- 05 dias
Hemocultura
Exames Microbioldgicos em Geral 05 dias

9 E_xarpgs de outros Liquidos 03 dias
Biolégicos

12 Exames Imunohematolégicos 05 dias
Teste Rapido para deteccdo do

14 SARS COVID-2 01 hora 04 horas

*Serdo expurgados do calculo os exames encaminhados para o LACEN.
**O Acompanhamento de metas sera a Média tempo com % Dentro do Prazo e % Fora do Prazo.

Grupo Método Diagnéstico Tempo EstaNbeIecido entre acoletae a
Liberacédo de Resultado/Laudo

HEee Eigm: Egg:itrglgs%os/ hemostasia 02 dias

3 Exames Soroldgicas e imunoldgicas 07 dias

4 Exames Coprolégicas 05 dias

5 Exames de Uroanalise 05 dias

6 Exames Hormonais 05 dias

I iAo ol 05

8 Exames Microbiologicos 05 dias

9 Exames de outros Liquidos Bioldgicos 05 dias

12 Exames Imunohematolégicos 05 dias

14 '(I;eos\t/(TDI_?zépido para deteccdo do SARS NAO SE APLICA***

*** |nformamos que ndo sera ofertado este exame para pacientes em acompanhamento
ambulatorial
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d) Apresentar os valores unitarios e totais de cada exame. O somatdrio final devera ser considerado para definicdo da
proposta final.

e) Os exames a serem disponibilizados s&o conforme descritos abaixo. Esta planilha devera ser apresentada com os
demais documentos obrigatorios:

DESCRIGAO DO EXAME MEDIA/MES
17-ALFA-OH-PROGESTER. (HIDROXIPROGEST.) 1
ACIDO FOLICO 18
ACIDO URICO - URINA 24H 1
ACIDO URICO SANGUE 223
ACIDO VANILMANDELICO URINARIO 3
ACTH - ADRENOCORTICOTROFICO 1
ALBUMINA 67
ALDOLASE 1
ALDOSTERONA 1
ALFA 1 ANTI-TRIPSINA 1
ALFA-FETOPROTEINA 2
AMILASE SERICA 230
ANDROSTENEDIONA 1
ANTI - DNA, ANTICORPO 2
ANTI - RNP, ANTICORPOS 1
ANTI ANCA (ANTI NEUTROFILOS) 2
ANTI CARDIOLIPINA IGG 1
ANTI CARDIOLIPINA IGM 1
ANTI HTLV | E Il - PESQUISA 3
ANTI PROTEINA RIBOSSOMAL NO SORO 3
ANTI SM - ANTICORPO 1
ANTI SS-B (LA) - ANTICORPO 5
ANTI-AQUAPORINA 4 NO SORO 3
ANTI-CCP NO SORO 3
ANTICOAGULANTE LUPICO 7
ANTICORPOS ANTI-JO 1
ANTIESTREPTOLISINA NO SORO 3
ANTIGENO COVID (TESTE RAPIDO) 117
ANTI-RO NO SORO 3
ANTI-TIREOPEROXIDASE 65
BETA 2 GLICOPROTEINA | IGG E IGM 1
BETA HCG - TESTE RAPIDO 27
BETA HCG QUANTITATIVO
BETA-2 MICROGLOBULINA 1
BILIRRUBINAS EXASANGUINE 38
BILIRRUBINAS TOTAL E FRACOES 1025
C3 - COMPLEMENTO 1
CA 125 1
CA 19-9 2
CALCIO IONICO (SANGUE) 522
CALCIO TOTAL 22
CAPACIDADE DE FIXACAO DE FERRO 2
CAROTIPO - SANGUE PERIFERICO (BANDAS C E G) 3
CEA - AG. CARCINOEMBRIOGENICO 2
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CH 50 1
CITOMEGALOVIRUS IGG 9
CITOMEGALOVIRUS IGM 9
CK - CREATINO FOSFOQUINASE 413
CLEARENCE DE CREATININA 1
CLORETO NOS LIQUIDOS BIOLOGICOS 1
CLORO (SANGUE) 13
COLESTEROL HDL 16
COLESTEROL LDL 14
COLESTEROL TOTAL 14
COLESTEROL VLDL 7
COMPLEMENTO C4 1
CONTAGEM METAHEMOGLOBINA 3
COOMBS DIRETO 19
COOMBS INDIRETO 15
CORTISOL BASAL (08:00) 2
CREATININA (SANGUE) 3933
CREATININA NA URINA - RECENTE 1
CULTURA PARA FUNGOS 13
CULTURA SWAB DE OSTOMIA 2
CULTURA SWAB FERIDA 12
CULTURA SWAB NAI - NASAL, AXILAR, INGUINAL 212
CULTURA SWAB NASAL - CULTURA DE VIGILANCIA | 1
CULTURA SWAB OROFARINGE - CULTURA DE VIGILANCIA 11| 152
CULTURAS EM GERAL 309
D DIMERO 25
DESIDROGENASE LATICA (DHL) 237
DHEA - DEHIDROEPIANDROSTERONA 1
DOSAGEM SERICA ACIDO FOLICO 3
DOSAGEM SERICA DE AMONIA 3
DOSAGEM SERICA DE COBRE 3
DOSAGEM SERICA DE FENOBARBITRAL 3
ELETROFORESE DE HEMOGLOBINA 1
ELETROFORESE DE PROTEINAS 2
EPF COM PESQUISA DE OVOS SCHISTOSOMA MANSONI 3
EPSTEIN -BARR IGM 1
EPSTEIN-BARR IGG 1
ESQUISTOSSOMOSE 1
ESTRADIOL - E2 1
FAN FATOR ANTI NUCLEO 9
FATOR REUMATOIDE (LATEX) 1
FATOR REUMATOIDE (WAALER ROSE) 5
FENITOINA 1
FERRITINA 38
FERRO SERICO 27
FIBRINOGENIO 4
FOSFATASE ALCALINA 308
FOSFORO 415
FSH - HORMONIO FOLICULO ESTIMULANTE 1
FTA IGG 4
FTA-IGM 5
GAMA GT 294
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GASOMETRIA ARTERIAL 1837
GASOMETRIA ARTERIAL COMPLETA-K,NA, CAl,LAC,HB,HT 89
GASOMETRIA COMPLETA VENOSA 7
GASOMETRIA VENOSA CENTRAL 84
GASOMETRIA VENOSA PERIFERICA 214
GH BASAL 1
GLICOSE 175
GLICOSE -6 -FOSFATO DESIDROGENASE (G6PD) 1
GLICOSE NO LiQUIDO BIOLOGICO 1
GLICOSE POS PRANDIAL

GRUPO SANGUINEO ABO 353
HEMATOCRITO 79
HEMOCULTURA 12 AMOSTRA 387
HEMOCULTURA 22 AMOSTRA 277
HEMOGLOBINA 104
HEMOGLOBINA GLICADA 31
HEMOGRAMA COMPLETO 4841
HEPATITE A - ANTI HVA IGG 1
HEPATITE A - ANTI HVA IGM 1
HEPATITE B - ANTI HBC IGG 11
HEPATITE B - ANTI HBC IGM

HEPATITE B - ANTI HBE

HEPATITE B - ANTI HBS 16
HEPATITE B - HBEAG 1
HEPATITE B - HBSAG 27
HEPATITE B - TESTE RAPIDO (HBSAG-TR) 359
HEPATITE C - ANTI HCV 27
HEPATITE C - TESTE RAPIDO (HCV-TR) 363
HERPES SIMPLES IGG 5
HERPES SIMPLES IGM 5
HERPES ZOSTER IGG 1
HERPES ZOSTER IGM 1
HIV - TESTE RAPIDO 38
HIV - TESTE RAPIDO (GESTANTES) 285
HIV (ELISA) 43
HOMOCISTEINA 1
IGE TOTAL 1
IMUNOELETROFORESE 1
IMUNOGLOBULINA IGA 1
IMUNOGLOBULINA IGG 1
IMUNOGLOBULINA IGM 1
INDICE SATURACAO TRANSFERRINA 12
INSULINA 1
KIT PARA TESTE RAPIDO ANTIGENO COMBO 26
LACTATO (ACIDO LATICO) 822
LH (HORMONIO LUTEINIZANTE) 1
LIPASE 181
LIQUIDO ASCITICO - QUIMIOCITOLOGICO 2
LIQUIDO CAVITARIO QUIMIOCITOLOGICO 1
LIQUIDO PLEURAL - QUIMIOCITOLOGICO 7
LIQUIDO SINOVIAL - QUIMIOCITOLOGICO 1
LIQUOR - ROTINA LCR / QUIMIOCITOLOGICO 58
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LITIO

MAGNESIO (SANGUE) 1570
NT-PROBNP 1
P-ANCA NO SORO 3
PARASITOLOGICO DE FEZES - EPF 1
PCR PARA CITOMEGALOVIRUS NO LIQUOR 1
PCR PARA CITOMEGALOVIRUS NO SORO 1
PCR PARA FAMILIA HERPES NO LIQUOR (HERPES SIMPLES TIPO | 1

E Il, HERPES ZOSTER, CITOMEGALOVIRUS)

PESQUISA - PROTEINA DE BENCE JONES 1
PESQUISA DE BAAR 21
PESQUISA DE BANDAS OLIGOLONAIS NO LIQUOR 5
PESQUISA DE CLOSTRIDIUM (TOXINAS A E B) NAS FEZES 3
PESQUISA DE ESBL 191
PESQUISA DE FUNGOS 17
PESQUISA DE KPC 503
PESQUISA DE SINDROME GRIPAL (COVID-19) 75
PESQUISA DE SINDROME GRIPAL (INFLUENZA) 1
PESQUISA DE VRE 503
PLAQUETAS (CONTAGEM) 7
POTASSIO 3810
PROGESTERONA 1
PROLACTINA 1
PROTEINA C REATIVA (PCR) 2294
PROTEINA NO LIQUOR 1
PROTEINA URINARIA (AMOSTRA SIMPLES) 1
PROTEINAS TOTAIS E FRACOES 94
PROTEINURIA (24 HORAS) 17
PSA LIVRE (ANTIGENO PROSTATICO ESPECIFICO LIVRE) 4
PSA TOTAL (ANTIGENO PROSTATICO ESPECIFICO TOTAL) 6
PTH - PARATORMONIO 1
PTTK- TEMPO TROMBOBLASTINA PARCIAL 1413
RENINA 1
RETICULOCITOS 186
RUBEOLA IGG 6
RUBEOLA IGM 5
SANGUE OCULTO - PESQUISA 1
SDHEA - SULFATO DE DEHIDROEPIANDROSTERONA 1
SHBG (GLOBULINA TRANSPORTADORA DE HORMONIOS SEXUAIS) 1
SODIO - URINA RECENTE 1
SODIO SERICO 3384
SODIO URINARIO - 24 HS 1
SOMATOMEDINA IGF1 1
SWAB RETAL DE VIGILANCIA, OROFARINGE E FERIDAS 70
T3 LIVRE 1
T3 TOTAL - TRIIODOTIRONINA 1
T4 LIVRE 20
T4 TOTAL - TIROXINA 3
TAP - TEMPO ATIVIDADE PROTROMBINA 1485
TEMPO DE COAGULACAO 4
TEMPO DE SANGRAMENTO 2

TESTOSTERONA LIVRE

Documento de referéncia: IN — Rotinas do Setor de Contratos




TESTOSTERONA TOTAL 1
TGO / AST 641
TGP / ALT 644
TOXOPLASMOSE 1GG 14
TOXOPLASMOSE IGM 15
TRAB (ANTICORPO E ANTO- RECEPTOR DE TSH) 1
TRANSFERRINA 1
TRIGLICERIDEOS 73
TRIGLICERIDEQS (SUSPEITA DE MORTE ENCEFALICA) 1
TROPONINA AMOSTRA 2 15
TROPONINA AMOSTRA 3 8
TROPONINA AMOSTRA 4 1
TROPONINA | 137
TSH - HORM TIREOESTIMULANTE 36
UREIA 3917
UREIA URINARIA - URINA RECENTE 1
URINATIPO | - EAS (LISTA) 442
UROCULTURA 323
VDRL 403
VDRL LIQUOR 27
VELOCIDADE DE HEMOSEDIMENTACAO 3
VHS 41
VITAMINA B12 47
VITAMINA D3 - 25 OH, DOSAGEM 17

f) A quantidade de exames laboratoriais a ser contratada, foi definida conforme a série historica realizada no primeiro
semestre de 2023, dimensionado por tipo de atendimento, de acordo o quadro abaixo:

TABELA 03 — TIPO ATENDIMENTO DOS EXAMES TETO DE EXAMES

META/TETO DE EXAMES INTERNOS 41.164

META/TETO DE EXAMES EXTERNOS 1.200

g) Realizar controle efetivo da rota de coleta de amostras nas unidades assistenciais, com pactuagdo com os Setores
Assistenciais e Setor da Qualidade, divulgando a descrigéo de horarios do recolhimento por setor, garantindo assim a
chegada rapida e eficiente dos materiais bioldgicos na area técnica para as devidas anélises. Este dado podera ser
solicitado por qualquer Gestor da CONTRATANTE, para as devidas averiguagdes e monitoramento da assisténcia.

h) Disponibilizar 03 (trés) gasémetros 24 horas por dia, todos os dias da semana, em setores criticos, a definir com a
CONTRATANTE, devendo ser operados e monitorados por funcionarios da CONTRATADA.

i) Priorizar a coleta de exames da maior gravidade para menor gravidade.

i) Responsabilizar-se pelo recebimento, conferéncia, armazenamento adequado e transporte das amostras de material
bioldgico de patologias de notificagdo compulséria para andlise do LACEN, conforme rotina de envio definida pela
CONTRATANTE.
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k)

)

Responsabilizar-se por realizar a notificagdo compulséria no sistema GAL (Gerenciador de Ambiente Laboratorial), de
todos os exames realizados nos pacientes internos e externos da instituicdo. Sendo responsavel, inclusive, por langar
os resultados dos exames no MV PEP, conforme o pedido médico.

Indicar um profissional habilitado (bioquimico, farmacéutico ou biomédico) para interface com a CONTRATANTE para
assuntos operacionais, bem como apresentar 0 nome do responsavel técnico junto ao conselho de ordem do mesmo.

m) Organizar o horério de trabalho dos profissionais que executardo os servigos objeto deste contrato, ajustando-se a

n)

0)

p)

q)

Y

condigao descrita abaixo:

m.1) Sera de Unica e exclusiva responsabilidade da CONTRATADA a elaboragéo das escalas dos profissionais
necessarios a prestacdo dos servicos objeto deste contrato. Estas escalas deverdo ser encaminhadas ao
gestor do contrato até o dia 20 (vinte) do més anterior a ser trabalhado. A CONTRATADA devera informar por
escrito ao gestor do contrato sempre que houver qualquer modificagdo nelas, com 48 (quarenta e oito) horas
de antecedéncia. Qualquer inserg&o de novo funcionario a CONTRATADA devera ser comunicada a com 30
dias de antecedéncia, para anélise e aprovacdo da documentagdo do mesmo pelo setor de Recursos
Humanos da CONTRATANTE.

Encaminhar, ao gestor do contrato, o cronograma anual de treinamentos dos funcionarios do laboratério, bem como
as listas de presenga sempre que acontecerem.

Adquirir e custear crachas de identificacdo com foto e uniformes respeitando as especificages definidas em conjunto
com a CONTRATANTE, garantindo o seu uso pelos colaboradores da CONTRATADA e ficando, desde ja, permitida a
circulagdo de jalecos ou uniformes apenas com a logomarca da empresa CONTRATADA.

Responsabilizar-se civil e criminalmente por meio de seus profissionais pela cobranca de qualquer valor dos pacientes
oriundos do SUS, que serdo atendidos pela CONTRATANTE, sendo que tal pratica motivara a exclusdo imediata do
profissional e sua denuincia as autoridades competentes.

Contribuir, sempre que solicitado, com os profissionais de outras areas ou servigos que tenham relagdo com a
especialidade mencionada no objeto deste contrato.

Participar e contribuir com todos os processos de certificacdo e acreditagdo que forem propostos pela CONTRATANTE.

Manter e zelar pelas instalagdes e pelos equipamentos da CONTRATANTE, existentes nas dependéncias desta,
responsabilizando-se pela sua correta utilizagdo, informando imediatamente @ CONTRATANTE a ocorréncia de
problemas operacionais.

Garantir a correta checagem das prescri¢des médicas dos exames solicitados, referente aos pacientes atendidos em
qualquer dos ambientes da CONTRATANTE.

Registrar no Sistema MV todos os itens relacionados a prestag&o do objeto do contrato, bem como laudos, coletas etc.

Nenhum prestador ou funcionario poderd atuar nas dependéncias da CONTRATANTE sem os documentos de
qualificacdo padronizados pela instituigao.
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w) Apresentar ferramenta propria eletronica e integrada com os sistemas de prontuario do paciente para analise do tempo
de resposta entre a solicitagio médica no prontuario eletrénico e a realizagao da coleta. Caso ndo seja disponibilizado,
sera utilizado como parametro os dados fornecidos pelo sistema de prontuario eletrénico MV PEP, disponivel na
CONTRATANTE, analisando 0 momento da solicitagdo médica em prontuario e 0 momento do langamento do horario
de coleta pela CONTRATADA.

x) Disponibilizar, na CONTRATANTE, todos os equipamentos e materiais necessarios para a execucdo dos exames
acima referidos, além de méo de obra qualificada para o atendimento.

y) Disponibilizar os equipamentos necessarios para a confecgéo de laudos (computadores, impressoras e software para
interfaceamento de dados com o sistema MV), além de responsabilizar-se pelos custos de integracdo, manutengao e
assisténcia/suporte técnico 24 horas, necessaria nas areas de informatica para o bom funcionamento.

z) Seguir as orientacOes de estrutura minima de Tl para prestacdo do servigo, conforme descrito abaixo:

ESTRUTURA DE TI l\JECESSARIA DA CONTRATADA
PARA PRESTACAO DE SERVICOS NO HEJSN

EQUIPAMENTQOS:

Computador Dell, Slim, Processador Corei5 (minimo 72 Gera¢éo), HD SSD minimo 256GB, minimo 8gb
de memoria, Windows 10 Professional OEM, Teclado e mouse. Monitor 23,8”

Nobreak 600 KVA

Switch 48 portas 10/100/1000 GB SFP+

Telefone IP para a sala administrativa e reas operacionais

APPLEANCE FIREWALL Sugestbes (pfSense necessério hardware), Fortigate, Cisco, Netgear)

SERVICOS:

Link de internet Dedicado 20mb

OBSERVACOES:

A quantidade de nobreak deve ser mediante a quantidade de computadores, switches e firewall

Dos softwares instalados nos computadores devem ser originais. (sera exigido documentacao)

Implantagéo, configuracao e suporte deverdo ser realizados pela contratada seguindo critérios do setor
de Tecnologia da Informac¢do do HEJSN

aa)Em caso de realizagdo de andlises externas, a guarda e transporte das amostras seréo de responsabilidade da
CONTRATADA, devendo obedecer integralmente a legislagéo especifica vigente - RDC 20 e suas atualizagdes.
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bb)Atuar em parceria com a CONTRATANTE, disponibilizando um profissional especialista em analise microbioldgica
para atuagdo como membro € que integre a Comissdo de Controle de Infecgdo Hospitalar (CCIH). A atuagdo deste
profissional devera ser de forma presencial diariamente.

cc)Disponibilizar profissional 24 horas todos os dias da semana, em horario comercial e de sobreaviso, que seja
responsavel pela gestdo do laboratério e dos exames contratados, sendo referéncia para a CONTRATANTE nos
assuntos pertinentes a operacionalizagdo de processos internos, para contribuir nas analises criticas dos indicadores
da qualidade, bem como indicar um profissional de nivel superior habilitado, para apresentar o nome como responsavel
técnico pelo servigo junto Conselho de Classe Profissional;

dd)Os materiais empregados e o0s servigos executados deverdo obedecer rigorosamente:

dd.1) As normas da Associagao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT);

dd.2) As disposicdes legais federais, estaduais e municipais;

dd.3) As Leis e Resoluges relativas ao Meio Ambiente: Resolugdo CONAMA n° 307, de 5 de julho de 2002 -
Estabelece diretrizes, critérios e procedimentos para a gestdo dos residuos da construgéo civil;

dd.4) As recomendagdes expressas na Lei n° 6.514, de 22 de dezembro de 1977, e Normas Regulamentadoras
(NRs) relativas a Engenharia de Seguranga e Medicina do Trabalho aprovadas pela Portaria n. 3.214, de 8
de junho de 1978, em especial as seguintes:

1)
2)
3)
4)
3)
6)
7)
8)

NR-4: Servicos Especializados em Engenharia de Seguranga e em Medicina do Trabalho;
NR-6: Equipamentos de Protegéo Individual (EPI);

NR-7: Programa de Controle Médico de Satde Ocupacional;

NR-10: Seguranga em Instalagdes e Servigos em Eletricidade;

NR-24: Condigdes Sanitarias e de Conforto nos Locais de Trabalho;

NR-32: Seguranga e Salde no Trabalho em Estabelecimentos de Saude;

NR-33: Seguranga e Saude no Trabalho em Espagos Confinados;

NR-35: Trabalho em Altura;

ee) Cumprir as exigéncias do Ministério da Salde, Vigilancia Sanitaria e demais 6rgaos fiscalizadores.

ff) Disponibilizar um posto de coleta no ambulatério para atender as demandas de exames externos. O horario de
atendimento devera seguir o mesmo horario de funcionamento do Setor Ambulatorial.

gg)Manter um posto de coleta na U&E, sendo este com funcionamento 24h por dia, 7 dias por semana.

gg.1) As demais coletas deverao ser realizadas beira leito, conforme solicitagao via o sistema MV PEP.

hh)Fornecer todos os equipamentos, insumos, mao de obra e demais ferramentas indispensaveis a execugéo do servico,
objeto do contrato, nos prazos e condi¢des estabelecidos.

ii) Todas as manutengdes preventivas e corretivas dos equipamentos utilizados para as analises laboratoriais deveréo
estar em dia, devendo ser comprovadas @ CONTRATANTE através de laudos técnicos de manuten¢do em
conformidade com o manual do equipamento vistoriados pela engenharia clinica da CONTRATANTE. Sendo
responsabilidade da CONTRATADA o custeio das manutengdes preventivas e corretivas dos equipamentos
disponibilizados para andlises laboratoriais, bem como das calibragdes para atestar seu perfeito funcionamento.
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ji) Possuir um cronograma anual de manutengao preventiva.

kk) Enviar mensalmente o relatério das manutengdes preventivas e corretivas (OS - Ordem de Servico e Laudos), até o
5° dia 0til, ao gestor do contrato para acompanhamento.

l) Disponibilizar no setor, para averiguacao imediata quando solicitado, os certificados de calibragdo presentes em
todas as maquinas, no momento da visita técnica quando houver.

mm) Caso a CONTRATADA identifique a necessidade de dispor de um ambiente com climatizagdo superior a
disponibilizada pela CONTRATANTE, ficara a CONTRATADA responsavel pelas adequagdes que julgar pertinentes,
comunicando previamente a CONTRATANTE.

nn) Realizar o controle de qualidade dos testes remotos realizados na CONTRATANTE (Harmonizagao de testes
glicémicos) e demais realizados a beira leito.

00)Faz-se necessaria a apresentagdo de plano de contingéncia para eventuais indisponibilidades dos equipamentos, de
modo a garantir de forma ininterrupta a continuidade do servigo.

pp)Responsabilizar-se pela guarda e controle de patriménio dos itens que vier a fornecer para execugdo do servico,
disponibilizando sempre para a CONTRATANTE o relatério dos inventérios realizados para controle.

qq)Realizar a descaracterizagdo e descarte dos insumos gerados para prestacdo do servigo contratado, conforme
preconizado na RDC n° 222, de 28 de margo de 2018.

rr) Disponibilizar todos os equipamentos e mobiliarios para operacionalizagdo do servigo.

ss) Cumprir as metas de qualidade, estando o seu cumprimento vinculado ao pagamento mensal dos servigos
prestados, conforme se verifica na tabela abaixo:

METAS DA QUALIDADE

MEIO DE ~
ITEM COMPROMISSO META VERIFICAGAO PONTUACAO

Percentual de Laudos entregues no prazo por
meio de solicitagbes de Emergéncia/ Protocolos
1 Clinicos e Urgéncia dentro do prazo de pacientes | >90% Relatério MV 20
internos. (conforme média do relatério de
exames internos)

Percentual de Laudos entregues no prazo de

2 pacientes internos ROTINA >90% Relatorio MV 30
Percentual de Laudos entregues no prazo dos

3 exames Extern’osl, (conforme  relatério 590% Relatério MV 10
considerando a média de tempo de entrega dos
laudos)
Apresentar escalas de funcionarios até o dia 20 Comprovante de

4 do periodo anterior. 100% recebimento na 5

escala
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Participar de todas as reunides convocadas pela

5 Dire¢ao Hospitalar (reunides técnicas e de corpo | 100% Lista de presenca 5
clinico)

6 Cumprimento das agdes e metas da qualidade 100% Relatério do Setor 20
(% CARTA DA QUALIDADE) da Qualidade

7 Cumprimento do prazo de resposta as demandas 100% Relatério do Setor 10
da ouvidoria em até 96 horas Uteis da Ouvidoria

Serao avaliadas mensalmente pela CONTRATANTE

3. DA VIGENCIA DO CONTRATO
O prazo de vigéncia do contrato sera até 30 de novembro de 2028, conforme contrato de gestéo firmado entre a Secretaria
Estadual de Saude do Estado do Espirito Santo — SESA e AEBES, a contar da data de assinatura do instrumento contratual.

Este contrato seré imediatamente rescindido no caso de encerramento do Contrato de Gestéo do Hospital Estadual Dr. Jayme
Santos Neves, hipdtese em que a AEBES nao podera ser responsabilizada ao pagamento de indenizagdes ou multas de qualquer
natureza.

4. CRITERIO DE JULGAMENTO:
Menor prego global.

4.1 TETO ORCAMENTARIO
R$360.094,00 (trezentos e sessenta mil, noventa e quatro reais).

5. DA PARTICIPACAOQ
As empresas que desejarem participar do Termo de Referéncia deverdo, obrigatoriamente, cadastrar-se gratuitamente na
plataforma eletronica denominada PUBLInexo, através do link a seguir; www.publinexo.com.br/privado/.

5.1 Do Credenciamento na Plataforma

5.1.1 O registro no site, 0 credenciamento dos representantes que atuardo em nome da proponente e a senha de acesso,
devera ser obtido antes do prazo limite do recebimento das propostas. O cadastro e 0 acesso a plataforma séo gratuitos.

5.1.2 Para participacéo do Termo de Referéncia na plataforma PUBLInexo, a proponente devera utilizar a chave de acesso e
senha fornecida através de cadastro no site: www.publinexo.com.br/privado/.

5.1.3 A proponente respondera integralmente por todos os atos praticados no Termo de Referéncia, por seus representantes
devidamente credenciados, assim como pela utilizagdo da senha de acesso ao sistema, ainda que indevidamente, inclusive
por pessoa ndo credenciada como sua representante.

5.2 Da Proposta

5.2.1 A Proposta de preco devera ser apresentada por meio eletronico no enderego www.publinexo.com.br/privado/, em
idioma nacional, com a identificacdo da empresa, sem emendas, rasuras ou entrelinhas, devidamente datada, e na qual
constara obrigatoriamente:

. Nome;

ll.  Razdo ou Denominagdo Social;
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lIll.  Endereco completo do proponente;

IV. Identificacdo do signatario da proposta, sua fungéo e cargo na empresa no campo Observagdes no ato do registro
das propostas;

V. CNPJ e Inscrigdo Estadual da empresa;

5.2.2 Junto com a proposta de preco, o interessado devera apresentar os documentos alusivos a sua habilitagdo, nos termos
do item 8 deste Termo de Referéncia, sob pena de eliminagéo do certame.

5.2.3 Caso haja discrepancias entre o descritivo na plataforma e no Termo de Referéncia, prevalecera sempre o descritivo do
Termo de Referéncia;

5.2.4 Devera constar Precos UNITARIOS, de forma clara e induvidosa, expresso em moeda nacional, apurada na data de
apresentagao da proposta, sem inclusao de encargo financeiro ou previsdo inflacionéria;

|, Nesses pregos deverdo ser computadas todas as despesas, impostos e outros que envolvam o Fornecimento
objeto deste Termo de Referéncia;

[l Todos os pregos da Proposta deverdo ser apresentados na moeda corrente nacional (Real), utilizando-se até quatro
casas decimais para os centavos, precedidos da virgula que segue a unidade, desprezando-se as fracdes
remanescentes.

5.2.5 O Responsavel pelo certame, solicitara ao arrematante do lote, que encaminhe exclusivamente por meio do sistema efou
e-mail, em até 02 (dois) dias Uteis apds o encerramento da disputa, a proposta adequada ao Ultimo lance ofertado apos a
negociacao realizada, acompanhada, se for 0 caso, dos documentos complementares, quando necessarios a confirmagéo
daqueles exigidos neste Termo de Referéncia e ja apresentados.

5.2.6 Apds a negociagao do prego, o Responsavel pelo certame iniciara a fase de aceitagéo e julgamento da proposta.
5.2.7 Na hipbtese de a proposta vencedora nao ser aceitavel ou a participante ndo atender as exigéncias para habilitagéo, o
Responsavel pelo certame examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente na ordem de classificacdo, até a

apuragdo de uma proposta que atenda ao Termo de Referéncia.

5.3 Do Procedimento

5.3.1 O Ato Convocatdrio sera processado e julgado com observancia dos seguintes procedimentos:

L. No dia e horario indicado neste ato Convocatorio sera aberta a sessdo do Termo de Referéncia, com a abertura
automatica das propostas e sua divulgac&o, pelo sistema, na forma de grade ordenatéria;

IIl.  Aanalise das propostas visara ao atendimento das condigées estabelecidas neste Ato Convocatorio e seus anexos,
sendo desclassificadas as propostas:

a) cujo objeto ndo atenda as especificagdes, prazos e condigdes fixados no Ato Convocatorio; e
b) que apresentem prego baseado exclusivamente em proposta das demais proponentes.

lll.  No tocante aos pregos, as propostas serao verificadas quanto a exatiddo das operagdes aritméticas que conduziram
ao valor total orgado, procedendo-se as corregdes no caso de eventuais erros, tomando-se como corretos 0s pregos
unitarios. As corregdes efetuadas serdo consideradas para apuragdo do valor da proposta.

IV.  As propostas ndo desclassificadas serdo selecionadas para a etapa de lances.
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V.  Serainiciada a etapa de lances, com a participacdo de todas as proponentes detentoras de propostas classificadas.

VI.  Oslances deveréao ser formulados exclusivamente por meio eletrénico e em valores distintos e decrescentes, inferiores
a proposta de menor prego, observada a redugdo minima entre os lances de acordo com o critério do responsavel pelo
presente processo (decréscimo), aplicavel inclusive em relagdo ao primeiro colocado.

VIl.  Aetapa de lances sera considerada encerrada ap6s o prazo determinado pelo responsavel pelo presente processo e
apds a execugéo do tempo randdmico. O Responsavel ndo tera controle sobre o tempo randémico, ou seja, o sistema

se encerara automaticamente e aleatoriamente sem a intervengéo humana.

VIIl. A aceitabilidade sera aferida a partir dos precos de mercado vigentes na data da apresentagdo das propostas,
apurados mediante pesquisa realizada pelo departamento de compras da institui¢ao.

5.4 Da Desconexao do Sistema Eletronico

5.4.1 A proponente cabera acompanhar as operacdes no sistema eletrdnico, durante a sessdo, respondendo pelo 6nus
decorrente de sua desconex&o ou da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema.

5.4.2 No caso de desconexao do responsavel pelo presente processo, no decorrer da etapa de lances, se o sistema eletronico
permanecer acessivel aos proponentes, os lances continuarao sendo recebidos, sem prejuizo dos atos realizados.

5.5.3 Quando a desconexao do responsavel pelo presente processo persistir por tempo superior a dez minutos, a sesséo na
forma eletronica sera suspensa e reiniciada somente apos comunicagéo aos participantes, no enderego eletrénico utilizado
para divulgagao.

6. CRITERIO ELIMINATORIO
| Envio da proposta fora do prazo estabelecido nas disposicdes preliminares do presente termo ou em desacordo com o
objeto da contratacéo.

[l Auséncia do envio de qualquer dos documentos obrigatdrios descritos no item 8.

7. CRITERIO DE DESEMPATE
N/A.

8. DA HABILITACAO OBRIGATORIA
Para habilitacdo, exigir-se-a dos interessados, exclusivamente, documentagéo relativa a:

8.1. Habilitacdo Juridica:
l. Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ do Ministério da Fazenda;

Il. Registro comercial, no caso de empresa individual;

lll.  Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se tratando de sociedades empresariais
ou cooperativas e, no caso de sociedades por a¢des, acompanhado de documentos de eleicdo de seus administradores
e alteragdes ou da consolidag&o respectiva, sendo que deles devera constar, entre os objetivos sociais, a execugao de
atividades da mesma natureza ou compativel com o objeto deste Termo de Referéncia;

IV.  Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de elei¢éo da diretoria em exercicio;
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VI.

VIL.

Decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais, e ato de
registro ou autorizacdo para funcionamento expedido pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim o exigir;

Certiddo do sistema inabilitados e iniddneos do Tribunal de Contas da Uniéo;

Certidao Negativa retirada do Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa e
Condenagoes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa e Inexigibilidade do CNJ.

8.2. Qualificacdo Técnica:

VI.

VL.

VIII.

XI.

Alvara de localizagao, funcionamento e demais alvaras obrigatorios em relagdo ao ramo de atividade desenvolvida.
(Exemplos: Alvara de vigilancia sanitaria e corpo de bombeiro);

Anotacgéo de responsabilidade e regularidade técnica, para a atividade desenvolvida;

CNAE - Classificacdo Nacional de Atividades Econdmicas, compativel com o objeto da contratagdo para qual sera
contratada;

Atestado de capacidade técnica, com no minimo 02 (dois) anos de atuacdo na area de prestacdo dos servigos a ser
contratado, conforme ANEXO I;

Certidao Negativa de Débitos junto ao Conselho de Classe Profissional do RT.

Relacéo dos profissionais que executaréo as atividades com os respectivos documentos: Diploma de conclusdo de curso;
Certidao de Infragdo Etica (Nada Consta) emitida pelo conselho profissional; Curriculo; Cépia da Carteira Profissional;
comprovante de residéncia; quitagdo da anuidade do conselho de classe; certificado de especialidade. Para
farmacéuticos e Bioquimicos certificado de especialidade em ANALISE DE EXAMES DE LABORATORIO ou ANALISES
CLINICAS; Certificado de registro de qualificagdo de especialista — no Conselho de Classe Profissional (quando houver).
Esta documentacéo devera ser enviada até o 20° dia do inicio do contrato;

Atender > 90% dos requisitos da RDC 302/2005 que dispde sobre regulamentos técnicos para funcionamento de
laboratérios Clinicos e da RDC 222/2018 que regulamenta as Boas Préticas de Gerenciamento dos Residuos de Servigos
de Saude e da outras providéncias;

Registro da empresa no Conselho de Classe Profissional.

Apresentar CNES;
Possuir Sede no Estado do Espirito Santo/Brasil;

Como plano de contingéncia, para atender a prestagéo de servigo, evitando a interrupgao das atividades, a proponente
devera disponibilizar uma area técnica onde sera realizado uma visita de qualificagéo do fornecedor, que sera realizada
in loco, na empresa que apresentou proposta, por profissionais designados pela AEBES, devendo atingir o indice de
conformidade igual ou superior a 90% no relatério de visita técnica. Informamos que néo sera permitido a visita técnica
em empresas parceiras subcontratadas. Este requisito é obrigatorio e caso ndo seja possivel a visita, a empresa sera
desclassificada.

8.3. Reqularidade fiscal e trabalhista

Prova de regularidade para com a Fazenda Federal, Estadual e Municipal do domicilio ou sede da proponente, ou outra
equivalente, na forma da lei;
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Il.  Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), expedida gratuitamente e eletronicamente junto & justica trabalhista
(TST);

lll.  Prova de regularidade perante a Seguridade Social, mediante a apresentacdo dos seguintes documentos:
lIl.I CRF - Certificado de Regularidade do FGTS, emitido pela Caixa Econémica Federal;
lIL.I Certidao de Regularidade Fiscal emitida pelo Instituto Nacional do Seguro Social — INSS;

IV.  Comprovacéo do vinculo dos profissionais executantes com a empresa prestadora de servigos, conforme ANEXO II;

V. E requisito para habilitagdo da empresa capital social compativel com o nimero de empregados, observando-se
parametros estabelecido no Art. 4°-B da Lei 13.429, de 31 de margo de 2017 ou capital minimo ou de patriménio liquido
minimo, ndo inferior a 10% (dez por cento) do valor estimado da contratagéo;

VI. Documentos do Manual de Terceiro, assinalados no ANEXO lIl. Excepcionalmente, os documentos relativos ao Manual
de Terceiro, assinalados no anexo Ill, deverao ser apresentados e entregues até o 40° (quadragésimo) dia apds a
assinatura do Contrato de Prestacao de Servigos, sob pena de resciso.

e OBS: Estimamos que deve ser considerado para prestacdo de servicos o quantitativo de 50 profissionais
empregados.

8.4 Os documentos devem ser enviados juntamente com a proposta, através do e-mail indicado no item 1, lll deste Termo de
Referéncia, sob pena de eliminagdo.

8.5 A qualificacdo exigida devera ser mantida vigente durante toda vigéncia do contrato a ser firmado com a empresa ganhadora.

8.6 Se a empresa estiver desobrigada da apresentagao de quaisquer documentos solicitados devera comprovar esta condigéo
por meio de certificado expedido por 6rgdo competente ou legislagdo em vigor.

8.7 Caso necessario, o responsavel pelo presente processo, podera solicitar visita técnica a empresa que apresentar melhor
proposta e documentagéo obrigatéria de acordo com o Termo de Referéncia, cabendo ao setor de qualidade do hospital realizar
a visita técnica no prazo maximo de 5 dias Uteis posterior a data da solicitagdo de visita requerida, apresentando o resultado da
avaliagdo em até 2 dias Uteis apds a visita técnica.

8.8 Sera solicitado, obrigatoriamente, uma visita técnica presencial na area de funcionamento de laboratério clinico, no prazo
maximo de 05 (cinco) dias Uteis posterior a data da solicitagao apresentando o resultado da avaliagdo em até 02 (dois) dias Uteis
apos a visita técnica. Reiteramos que em caso de < de 90% de conformidade a empresa sera desclassificada. Pois, entendemos
que este servigo é considerado critico para definigdo de condutas clinicas no tratamento do paciente, sendo necessério a
verificagao in loco de seguranga nos processos de trabalho prestado.

9. DOS ESCLARECIMENTOS, IMPUGNACOES E RECURSOS:

9.1 Sera permitido esclarecimento de ddvidas até o terceiro dia Util apds a publicagdo do Termo de Referéncia, somente através
do e-mail: compras.tr@hejsn.aebes.org.br. Na solicitagdo de esclarecimentos, a empresa devera apresentar sua razéo social,
numero de CNPJ, identificar o n° do Termo de Referéncia e objeto da contratagdo, devendo o questionamento ser redigido de
forma clara e objetiva.

9.2 A empresa que solicitar esclarecimentos, devera informar os contatos para retorno, telefone e e-mails.

9.3 As solicitagdes de esclarecimentos que néo atenderem os requisitos dos itens anteriores, ndo serao respondidos.
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9.4 Serdo recebidas as impugnagdes enviadas até as 17h do quinto dia Util anterior & data limite para o recebimento das
propostas.

9.5 Nao seréo conhecidas as impugnaces e 0s recursos apresentados fora do prazo estabelecido neste Termo de Referéncia.

9.6 As impugnagdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no certame. No entanto, caso o
responsavel pelo processo julgue pelo acolhimento de eventual impugnagdo contra o ato convocatério, podera ser definida e
publicada nova data para o envio de propostas.

9.7 Encerrado o processo na plataforma www.publinexo.com.br/privado/ o resultado serd publicado no site
https://www.evangelicovv.com.br/institutional/129-briefings-hejsn, qualquer participante do referido Termo de Referéncia
podera recorrer do resultado, interpondo o recurso com as razdes de pedido e seus fundamentos, até as 17h do terceiro dia Util,
apds a data de publicagao, de forma motivada e com o registro de suas razdes.

9.8 A falta de interposic&o do recurso contendo suas razdes de pedido e seus fundamentos por parte dos participantes, na forma
e prazo estabelecidos nos itens anteriores, importara decadéncia desse direito, ficando o responsavel pelo presente processo
autorizado a homologar o objeto ao participante declarado vencedor.

9.9 Os recursos deverao ser enderecados ao endereco de e-mail compras.tr@hejsn.aebes.org.br e dirigidos ao responséavel
pelo presente processo. O e-mail devera conter razéo social, numero do cartdo CNPJ, identificar o n° do Termo de Referéncia e
objeto da contratagdo e as alegacdes. Cabera ao responsavel pelo presente processo receber, examinar e decidir os recursos
impetrados contra suas decisdes, no prazo de 06 (seis) dias Uteis do recebimento do recurso.

9.10 O acolhimento de recurso importara a invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

9.11 Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, o responsavel competente adjudicara o objeto e
homologara o processo de contratacao.

10. DISPOSICOES FINAIS

10.1 O presente Termo de Referéncia ndo importa necessariamente em contratagdo, podendo a AEBES revoga-la, no todo ou
em parte, por razdes de interesse publico, derivadas de fato supervenientes comprovados ou anulé-la por ilegalidade, de oficio
ou por provocagdo, mediante ato escrito e fundamentado, disponibilizado no sistema para conhecimento dos interessados. A
ASSOCIACAO EVANGELICA BENEFICENTE ESPIRITO SANTENSE — AEBES podera, ainda, prorrogar, a qualquer tempo, 0s
prazos para recebimento das propostas e divulgagao do resultado, bem como corrigir possiveis erros materiais no documento
publicado, mediante errata.

10.2 O foro designado para julgamento de quaisquer questdes judiciais resultantes deste Termo de Referéncia sera a Comarca
de Vitoria/ES.

10.3 Aquele que deixar de entregar ou de apresentar documentagao exigida no Termo de Referéncia, apresentar documentagéo
falsa, ensejar o retardamento da execucéo de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execugéo do contrato,
comportar-se de modo inidéneo, fizer declaragéo falsa ou cometer fraude fiscal € que, convocado dentro do prazo de validade de
sua proposta, ndo assinar o contrato, ficara sujeito a repara¢do dos danos causados ao Hospital.

10.4 E vedada a participagdo no mesmo Termo de Referéncia de pessoas juridicas que sejam controladoras, controladas,
coligadas ou integrantes de um mesmo grupo econdmico.
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(IMPRESSAO EM PAPEL TIMBRADO DA EMPRESA)
(ANEXO 1)

ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

Atestamos, para fins de prova, aptiddo de desempenho e atestado de execugéo, que a
empresa [nome da empresa prestadora de servigos, em negrito], inscrita no CNPJ sob o n° 00.000.000/0000-00,
estabelecida na RUA ......ccooevevvevivievieeeeie , No, , bairro v , na cidade de .......coevveen. , Estado de
................... prestou servicos a [nome da empresa contratante, em negrito], CNPJ n° 00.000.000/0001-00, de [descrigdo
dos servicos prestados, especificando o prazo de execugao].

Registramos, ainda, que as prestagdes dos servicos acima referidos apresentaram bom
desempenho operacional, tendo a empresa cumprido fielmente com suas obrigagdes, nada constando que a desabone técnica
e comercialmente, até a presente data.

[cidade/estado], em XX de XXXX de 201X.

Assinatura do responsavel legal

[Razéo social da empresa]
CNPJ n® XX XXX.XXX/XXXX=XX

[endere¢o da empresa, caso nao possua papel timbrado]
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(IMPRESSAO EM PAPEL TIMBRADO DA EMPRESA)
(ANEXO I1)

DECLARAGAO DE VINCULO

Declaramos, para os devidos fins, que os profissionais executantes da prestagdo de servico objeto deste Termo de referéncia
sa0 sOcios, celetistas ou terceirizados. (Indicar o vinculo dos profissionais)

[cidade/estado], em XX de XXXX de 201X.

Assinatura do responsavel legal

[Razao social da empresa]
CNPJ n® XX XXX XXX/XXXX-XX

[endereco da empresa, caso ndo possua papel timbrado]
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Cédigo: CONT.FR.0100

9 Anexo lll Data da Reviso:
\(AE BES Elaboragéo: 013
11/07/2019 15/02/2024

Documentos solicitados no Termo de Referéncia.

Setor Pessoal

[X] Ficha de Registro do Ministério do Trabalho e Emprego dos empregados que prestam servico na AEBES;

X] GFIP - Guia de recolhimento de FGTS e Informagbes & Previdéncia Social — dos funcionarios que prestam servigo na
AEBES - para identificarmos o cddigo de recolhimento (Mensal)

X RE - Relagéo de Empregados; RET (Relagéo de Tomadores); Comprovante declaratério das contribuicées a recolher a
Previdéncia Social e outras entidades do Fundo de FPAS da empresa Contratada (Mensal)

X] GPS - Guia Previdéncia Social Atual — para comprovag&o de pagamento dos impostos exigidos por lei (Mensal)
[X] Cracha de identificagdo com nome da instituigio, nome do empregado, foto e cargo.

[X] Outros: Comprovacgo de envio do evento S2200 pelo eSocial.

Medicina do Trabalho

Xl PCMSO - Programa de Controle de Médico e Saude Ocupacional — NR 07, vélido conforme periodo contratual (Anual);
DX ASO (Atestado de Saude Ocupacional) Admissional e Periddico.

X Copia do Cartéo de Vacina contendo as vacinas Tétano e Difteria (DT) e Hepatite B e demais vacinas de campanhas
promovidas pelo Ministério da Saude; (Triplice Viral, Influenza e Febre Amarela);

[ ] Outros:

Seguranca do Trabalho

X PGR (Programa de Gerenciamento de Riscos — NR 09), valido conforme periodo contratual (Anual);

[_] PCMAT (Programa de Condi¢bes e Meio Ambiente de Trabalho na Indistria da Construgdo - NR18), valido conforme
periodo contratual (Anual). Exigido somente para as empresas de construgéo civil;

[X] Ficha de Controle de EPI (Equipamento Protegéo Individual — NR 06) contendo o CA (Certificado de Aprovagéo)

X] Outros: CAT (quando houver ocorréncia de acidentes de trabalho com empregados da contratada)

Treinamento e Desenvolvimento

Contendo: DXINR32 [XINR06 [ ]JCIPA [XINR10 [XINR33 [XINR35 [X] Biosseguranca
[ JACLS [] ] X] NR 12 Maquinas e equipamentos
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MINUTA DE CONTRATO
(ANEXO V)

CT: 0XX/20XX

CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS QUE
ENTRE SI FAZEM A ASSOCIAGAO EVANGELICA
BENEFICENTE ESPIRITO SANTENSE E (RAZAO
SOCIAL DA CONTRATADA).

CONTRATANTE: ASSOCIAGAO EVANGELICA BENEFICENTE ESPIRITO SANTENSE - AEBES, (QUALIFICAGAO HEJSN)

CONTRATADA: (RAZAO SOCIAL, QUALIFICAGAO DA EMPRESA, RESPONSAVEL LEGAL, QUALIFICAGAO DO
RESPONSAVEL), ajustam o presente contrato de prestacdo de servigos, de acordo com as clausulas seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO CONTRATUAL

1.1 O objeto do presente contrato é a prestacdo de servigos de realizacdo de EXAMES LABORATORIAIS, de forma ininterrupta,
24 (vinte e quatro) horas por dia, todos os dias da semana, com realizagdo de coletas e analises bioquimicas, analises
hematoldgicas e de hemostasia, analises soroldgicas e imunolégicas, anélises coprolégicas, uroandlises, anélises hormonais,
analises toxicologicas e de monitorizagdo terapéutica, anélises microbiol6gicas, analises de liquidos biologicos, exames
imunohematoldgicos e imunolégicos com emissao de seus respectivos laudos por equipe qualificada e devidamente registrada
nos 6rgaos competentes no Estado do Espirito Santo, a ser executado nas dependéncias do Hospital Estadual Dr. Jayme Santos
Neves (HEJSN), sob a gestdo da CONTRATANTE.

1.2 Os servigos, objeto deste instrumento, serdo realizados pela CONTRATADA, tendo por executores, profissionais plena e
legalmente aptos, capacitados e habilitados.

1.3 A CONTRATADA declara para todos os fins de direito estar devidamente habilitada, consoante a legislagao regulamentar,
para a prestacao do servico ora contratada.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

2.1 A CONTRATADA devera:

a) Atender a demanda de exames laboratoriais da CONTRATANTE, gestora do Hospital Dr. Jayme Santos Neves, 100%
SUS de alta complexidade, composto com nimero de leitos abaixo:

Descricao QTD leitos
Unidade de Terapia Intensiva (Adulto) 50
Unidade Semi Intensiva 13
UTIN/UCIN 40
cTtQ/utQ 17
Enfermaria 170
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Pronto Socorro 27
RPA Centro Cirurgico 05
Maternidade 60
Centro Obstétrico 20

b) Responsabilizar-se pela disponibilizacdo de todos os equipamentos técnicos para operacionalizagdo do servico,
considerando que as analises deverao ser realizadas nas dependéncias da CONTRATANTE.

¢) Prestar o servico dentro do tempo de resposta estabelecido pela CONTRATANTE, seguindo dois pardmetros:

c.1) Solicitagdo médica e coleta do material a ser analisado.
¢.2) Coleta do material e disponibilizagéo do resultado/laudo no sistema.

OBS: Atentando seguir os indicadores de tempo descritos, conforme quadros abaixo:

Tempo Estabelecido entre Pedido Médico x Coleta x
Liberacdo de Resultado/Laudo
Grupo Método Diagndstico Tempo entre Solicitagcdo Tempo entre Coleta do
meédica e coleta do Material e disponibilizagéo
material do resultado/laudo.
Exames Bioquimicos,
Exames Hematologicos/
hemostasia DE EMERGENCIA/ 15 minutos 25 minutos
PROTOCOLOS  CLINICOS -
SEPSE, Gasometria e Pacote do
Trauma
Exames Bioquimicos,
Exames Hematoldgicos/
hemostasia DE EMERGENCIA/ 60 minutos
PROTOCOLOS _ CLINICOS -
0l e 02 Troponina
Exames Bioquimicos,
Exames Hematologicos/ 30 minutos 90 minutos
hemostasia DE URGENCIA
Considerado como a
Exames Bioquimicos, primeira solicitacdo de
Exames Hematoldgicos/ | exames laboratoriais apés 06 horas
hemostasia (ADMISSAQ) a admissao do paciente na
instituicao.
Exames Bioquimicos,
Exames Hematoldgicos/ | - Exame de ROTINA, que 06 horas
hemostasia (ROTINA) nao for solicitado como
urgéncia, poderd ser
3 Exames Sorolégicas e imunolégicas | disponibilizado o} 01 dia
resultado,
4 Exames COprOIégicas impreterive|mente, no dia 03 dias
seguinte da prescri¢do até
5 Exames de Uroandlise as 8:00 horas. 06 horas
Rotina monitorada por
6 Exames Hormonais meio de relatério que sera 03 dias
_ _ anexado ao processo de
7 Exames  Toxicoldgicos e  de|pagamento mensalmente. 03 dias
Monitorizacéo terapéutica
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Exames Microbiol6gicos- Pesquisa

de BAAR- material escarro 04 horas
(investigacéo de Tuberculose) *

Exames Microbiolégicos -Swab de .

8 Vigilancia 03 dias
Exames Microbiolégicos- 05 dias
Hemocultura
Exames Microbiolégicos em Geral 05 dias

9 Exarpgs de outros Liquidos 03 dias
Bioldgicos

12 Exames Imunohematolégicos 05 dias
Teste Rapido para detecgdo do

14 SARS COVID-2 01 hora 04 horas

*Serdo expurgados do calculo os exames encaminhados para o LACEN.
**O Acompanhamento de metas sera a Média tempo com % Dentro do Prazo e % Fora do Prazo.

Tempo Estabelecido entre a coleta e a

Grupo licioe® Diagnosiiee Liberacédo de Resultado/Laudo
Mol Eizmgz Efr%:itg]lgg;’os/ hemostasia 02 dias

3 Exames Soroldgicas e imunoldgicas 07 dias

4 Exames Coprolégicas 05 dias

5 Exames de Uroanélise 05 dias

6 Exames Hormonais 05 dias

7 g?ggséi?it;oxicolégicas e de Monitorizagéo 05 dias

8 Exames Microbiolégicos 05 dias

9 Exames de outros Liquidos Bioldgicos 05 dias

12 Exames Imunohematol6gicos 05 dias

14 Teste Réapido para deteccdo do SARS NAO SE APLICA***

COVID-2

***nformamos que ndo sera ofertado este exame para pacientes em acompanhamento
ambulatorial
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d) Realizar os seguintes exames:

Descrigdo do Exame

17-ALFA-OH-PROGESTER.(HIDROXIPROGEST.)
ACIDO FOLICO

ACIDO URICO - URINA 24H

ACIDO URICO SANGUE

ACIDO VANILMANDELICO URINARIO
ACTH - ADRENOCORTICOTROFICO
ALBUMINA

ALDOLASE

ALDOSTERONA

ALFA 1 ANTI-TRIPSINA
ALFA-FETOPROTEINA

AMILASE SERICA
ANDROSTENEDIONA

ANTI - DNA, ANTICORPO

ANTI - RNP, ANTICORPOS

ANTI ANCA (ANTI NEUTROFILOS)
ANTI CARDIOLIPINA IGG

ANTI CARDIOLIPINA IGM

ANTI HTLV | E Il - PESQUISA

ANTI PROTEINA RIBOSSOMAL NO SORO
ANTI SM - ANTICORPO

ANTI SS-B (LA) - ANTICORPO
ANTI-AQUAPORINA 4 NO SORO
ANTI-CCP NO SORO
ANTICOAGULANTE LUPICO
ANTICORPOS ANTI-JO
ANTIESTREPTOLISINA NO SORO
ANTIGENO COVID (TESTE RAPIDO)
ANTI-RO NO SORO
ANTI-TIREOPEROXIDASE

BETA 2 GLICOPROTEINA | IGG E IGM
BETA HCG - TESTE RAPIDO

BETA HCG QUANTITATIVO

BETA-2 MICROGLOBULINA
BILIRRUBINAS EXASANGUINE
BILIRRUBINAS TOTAL E FRACOES

C3 - COMPLEMENTO

CA 125

CA 19-9

CALCIO IONICO (SANGUE)

CALCIO TOTAL

CAPACIDADE DE FIXACAO DE FERRO
CAROTIPO - SANGUE PERIFERICO (BANDAS C E G)
CEA - AG. CARCINOEMBRIOGENICO
CH 50

CITOMEGALOVIRUS IGG
CITOMEGALOVIRUS IGM

CK - CREATINO FOSFOQUINASE
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CLEARENCE DE CREATININA

CLORETO NOS LIQUIDOS BIOLOGICOS

CLORO (SANGUE)

COLESTEROL HDL

COLESTEROL LDL

COLESTEROL TOTAL

COLESTEROL VLDL

COMPLEMENTO C4

CONTAGEM METAHEMOGLOBINA

COOMBS DIRETO

COOMBS INDIRETO

CORTISOL BASAL (08:00)

CREATININA (SANGUE)

CREATININA NA URINA - RECENTE

CULTURA PARA FUNGOS

CULTURA SWAB DE OSTOMIA

CULTURA SWAB FERIDA

CULTURA SWAB NAI - NASAL, AXILAR, INGUINAL

CULTURA SWAB NASAL - CULTURA DE VIGILANCIA |

CULTURA SWAB OROFARINGE - CULTURA DE VIGILANCIA 11l

CULTURAS EM GERAL

D DIMERO

DESIDROGENASE LATICA (DHL)

DHEA - DEHIDROEPIANDROSTERONA

DOSAGEM SERICA ACIDO FOLICO

DOSAGEM SERICA DE AMONIA

DOSAGEM SERICA DE COBRE

DOSAGEM SERICA DE FENOBARBITRAL

ELETROFORESE DE HEMOGLOBINA

ELETROFORESE DE PROTEINAS

EPF COM PESQUISA DE OVOS SCHISTOSOMA MANSONI

EPSTEIN -BARR IGM

EPSTEIN-BARR IGG

ESQUISTOSSOMOSE

ESTRADIOL - E2

FAN FATOR ANTI NUCLEO

FATOR REUMATOIDE (LATEX)

FATOR REUMATOIDE (WAALER ROSE)

FENITOINA

FERRITINA

FERRO SERICO
FIBRINOGENIO
FOSFATASE ALCALINA
FOSFORO

FSH - HORMONIO FOLICULO ESTIMULANTE
FTAIGG

FTA-IGM

GAMA GT
GASOMETRIA ARTERIAL

GASOMETRIA ARTERIAL COMPLETA-K,NA,CAI,LAC,HB,HT

GASOMETRIA COMPLETA VENOSA

GASOMETRIA VENOSA CENTRAL
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GASOMETRIA VENOSA PERIFERICA

GH BASAL

GLICOSE

GLICOSE -6 -FOSFATO DESIDROGENASE (G6PD)

GLICOSE NO LIQUIDO BIOLOGICO

GLICOSE POS PRANDIAL

GRUPO SANGUINEO ABO

HEMATOCRITO

HEMOCULTURA 12 AMOSTRA

HEMOCULTURA 22 AMOSTRA

HEMOGLOBINA

HEMOGLOBINA GLICADA

HEMOGRAMA COMPLETO

HEPATITE A - ANTI HVA IGG

HEPATITE A - ANTI HVA IGM

HEPATITE B - ANTI HBC IGG

HEPATITE B - ANTI HBC IGM

HEPATITE B - ANTI HBE

HEPATITE B - ANTI HBS

HEPATITE B - HBEAG

HEPATITE B - HBSAG

HEPATITE B - TESTE RAPIDO (HBSAG-TR)

HEPATITE C - ANTI HCV

HEPATITE C - TESTE RAPIDO (HCV-TR)

HERPES SIMPLES IGG

HERPES SIMPLES IGM

HERPES ZOSTER 1GG

HERPES ZOSTER IGM

HIV - TESTE RAPIDO

HIV - TESTE RAPIDO (GESTANTES)

HIV (ELISA)

HOMOCISTEINA

IGE TOTAL

IMUNOELETROFORESE

IMUNOGLOBULINA IGA

IMUNOGLOBULINA IGG

IMUNOGLOBULINA IGM

INDICE SATURACAO TRANSFERRINA

INSULINA

KIT PARA TESTE RAPIDO ANTIGENO COMBO

LACTATO (ACIDO LATICO)

LH (HORMONIO LUTEINIZANTE)

LIPASE

LIQUIDO ASCITICO - QUIMIOCITOLOGICO

LIQUIDO CAVITARIO QUIMIOCITOLOGICO

LIQUIDO PLEURAL - QUIMIOCITOLOGICO

LIQUIDO SINOVIAL - QUIMIOCITOLOGICO

LIQUOR - ROTINA LCR / QUIMIOCITOLOGICO

LITIO

MAGNESIO (SANGUE)

NT-PROBNP

P-ANCA NO SORO
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PARASITOLOGICO DE FEZES - EPF

PCR PARA CITOMEGALOVIRUS NO LIQUOR

PCR PARA CITOMEGALOVIRUS NO SORO

PCR PARA FAMILIA HERPES NO LIQUOR (HERPES SIMPLES TIPO | E Il,
HERPES ZOSTER, CITOMEGALOVIRUS)

PESQUISA - PROTEINA DE BENCE JONES

PESQUISA DE BAAR

PESQUISA DE BANDAS OLIGOLONAIS NO LIQUOR

PESQUISA DE CLOSTRIDIUM (TOXINAS A E B) NAS FEZES

PESQUISA DE ESBL

PESQUISA DE FUNGOS

PESQUISA DE KPC

PESQUISA DE SINDROME GRIPAL (COVID-19)

PESQUISA DE SINDROME GRIPAL (INFLUENZA)

PESQUISA DE VRE

PLAQUETAS (CONTAGEM)

POTASSIO

PROGESTERONA

PROLACTINA

PROTEINA C REATIVA (PCR)

PROTEINA NO LIQUOR

PROTEINA URINARIA (AMOSTRA SIMPLES)

PROTEINAS TOTAIS E FRACOES

PROTEINURIA (24 HORAS)

PSA LIVRE (ANTIGENO PROSTATICO ESPECIFICO LIVRE)

PSA TOTAL (ANTIGENO PROSTATICO ESPECIFICO TOTAL)

PTH - PARATORMONIO

PTTK- TEMPO TROMBOBLASTINA PARCIAL

RENINA

RETICULOCITOS

RUBEOLA IGG

RUBEOLA IGM

SANGUE OCULTO - PESQUISA

SDHEA - SULFATO DE DEHIDROEPIANDROSTERONA

SHBG (GLOBULINA TRANSPORTADORA DE HORMONIOS SEXUAIS)

SODIO - URINA RECENTE

SODIO SERICO

SODIO URINARIO - 24 HS

SOMATOMEDINA IGF1

SWAB RETAL DE VIGILANCIA, OROFARINGE E FERIDAS

T3 LIVRE

T3 TOTAL - TRIIODOTIRONINA

T4 LIVRE

T4 TOTAL - TIROXINA

TAP - TEMPO ATIVIDADE PROTROMBINA

TEMPO DE COAGULACAO

TEMPO DE SANGRAMENTO

TESTOSTERONA LIVRE

TESTOSTERONA TOTAL

TGO / AST

TGP / ALT

TOXOPLASMOSE 1GG
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e)

9)

h)

j)

k)

TOXOPLASMOSE IGM

TRAB(ANTICORPO E ANTO- RECEPTOR DE TSH)
TRANSFERRINA

TRIGLICERIDEOS

TRIGLICERIDEQS (SUSPEITA DE MORTE ENCEFALICA)
TROPONINA AMOSTRA 2

TROPONINA AMOSTRA 3

TROPONINA AMOSTRA 4

TROPONINA |

TSH - HORM TIREOESTIMULANTE

UREIA

UREIA URINARIA - URINA RECENTE
URINATIPO | - EAS (LISTA)

UROCULTURA

VDRL

VDRL LIQUOR

VELOCIDADE DE HEMOSEDIMENTACAO

VHS

VITAMINA B12

VITAMINA D3 - 25 OH, DOSAGEM

Realizar controle efetivo da rota de coleta de amostras nas unidades assistenciais, com pactuagdo com os Setores
Assistenciais e Setor da Qualidade, divulgando a descri¢do de horarios do recolhimento por setor, garantindo assim a
chegada rapida e eficiente dos materiais biolégicos na area técnica para as devidas anélises. Este dado podera ser
solicitado por qualquer Gestor da CONTRATANTE, para as devidas averiguacfes e monitoramento da assisténcia.

Disponibilizar 03 (trés) gasometros 24 horas por dia, todos os dias da semana, em setores criticos, a definir com a
CONTRATANTE, devendo ser operados e monitorados por funcionarios da CONTRATADA.

Priorizar a coleta de exames da maior gravidade para menor gravidade.

Responsabilizar-se pelo recebimento, conferéncia, armazenamento adequado e transporte das amostras de material
bioldgico de patologias de notificagdo compulséria para anélise do LACEN, conforme rotina de envio definida pelo
hospital.

Responsabilizar-se por realizar a notificagdo compulséria no sistema GAL (Gerenciador de Ambiente Laboratorial), de
todos os exames realizados nos pacientes internos e externos da instituicdo. Sendo responsavel, inclusive, por langar

os resultados dos exames no MV PEP, conforme o pedido médico.

Indicar um profissional habilitado (bioquimico, farmacéutico ou biomédico) para interface com a CONTRATANTE para
assuntos operacionais, bem como apresentar 0 nome do responsavel técnico junto ao conselho de ordem do mesmo.

Organizar o horario de trabalho dos profissionais que executardo os servigos objeto deste contrato, ajustando-se a
condicao descrita abaixo:
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k.1) Sera de unica e exclusiva responsabilidade da CONTRATADA a elaboragéo das escalas dos profissionais
necessarios a prestacdo dos servigos objeto deste contrato. Estas escalas deverdo ser encaminhadas ao
gestor do contrato até o dia 20 (vinte) do més anterior a ser trabalhado. A CONTRATADA devera informar por
escrito ao gestor do contrato sempre que houver qualquer modificagao nelas, com 48 (quarenta e oito) horas
de antecedéncia. Qualquer insercao de novo funcionario a CONTRATADA devera ser comunicada a com 30
dias de antecedéncia, para andlise e aprovacdo da documentagdo do mesmo pelo setor de Recursos
Humanos da CONTRATANTE.

I) Encaminhar, ao gestor do contrato, o cronograma anual de treinamentos dos funcionarios do laboratorio, bem como
as listas de presenca sempre que acontecerem.

m) Adquirir e custear crachas de identificagdo com foto e uniformes respeitando as especificagdes definidas em conjunto
com a CONTRATANTE, garantindo o seu uso pelos colaboradores da CONTRATADA e ficando, desde ja, permitida a
circulacdo de jalecos ou uniformes apenas com a logomarca da empresa CONTRATADA.

n) Responsabilizar-se civil e criminalmente por meio de seus profissionais pela cobranga de qualquer valor dos pacientes
oriundos do SUS, que serdo atendidos pela CONTRATANTE, sendo que tal pratica motivara a excluséo imediata do
profissional e sua denuincia as autoridades competentes.

o) Contribuir, sempre que solicitado, com os profissionais de outras &reas ou servicos que tenham relacdo com a
especialidade mencionada no objeto deste contrato.

p) Participar e contribuir com todos os processos de certificagéo e acreditacdo que forem propostos pela CONTRATANTE.

q) Manter e zelar pelas instalagbes e pelos equipamentos da CONTRATANTE, existentes nas dependéncias desta,
responsabilizando-se pela sua correta utilizagdo, informando imediatamente @ CONTRATANTE a ocorréncia de
problemas operacionais.

r) Garantir a correta checagem das prescricdes médicas dos exames solicitados, referente aos pacientes atendidos em
qualquer dos ambientes da CONTRATANTE.

s) Registrar no Sistema MV todos os itens relacionados a prestagéo do objeto do contrato, bem como laudos, coletas etc.

t) Nenhum prestador ou funcionario podera atuar nas dependéncias da CONTRATANTE sem os documentos de
qualificagéo padronizados pela instituicao.

u) Apresentar ferramenta prépria eletrénica e integrada com os sistemas de prontuario do paciente para analise do tempo
de resposta entre a solicitacdo médica no prontuario eletrnico e a realizagao da coleta. Caso ndo seja disponibilizado,
sera utilizado como parametro os dados fornecidos pelo sistema de prontuério eletrénico MV PEP, disponivel na
CONTRATANTE, analisando 0 momento da solicitagdo médica em prontuario e 0 momento do langamento do horario
de coleta pela CONTRATADA.

v) Disponibilizar na CONTRATANTE todos os equipamentos e materiais necessarios para a execugao dos exames acima
referidos, além de mé&o de obra qualificada para o atendimento.

w) Disponibilizar os equipamentos necessarios para a confecgdo de laudos (computadores, impressoras e software para
interfaceamento de dados com o sistema MV), além de responsabilizar-se pelos custos de integra¢do, manutengao e
assisténcia/suporte técnico 24 horas, necessaria nas areas de informatica para o bom funcionamento.
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x) Seguir as orientagdes de estrutura minima de Tl para prestagéo do servigo, conforme descrito abaixo:

ESTRUTURA DE TI I\~IECESSARIA DA CONTRATADA
PARA PRESTACAO DE SERVICOS NO HEJSN

EQUIPAMENTOS:

Computador Dell, Slim, Processador Corei5 (minimo 72 Gera¢éo), HD SSD minimo 256GB, minimo 8gb
de memoria, Windows 10 Professional OEM, Teclado e mouse. Monitor 23,8”

Nobreak 600 KVA

Switch 48 portas 10/100/1000 GB SFP+

Telefone IP para a sala administrativa e areas operacionais

APPLEANCE FIREWALL Sugestdes (pfSense necessario hardware), Fortigate, Cisco, Netgear)

SERVICOS:

Link de internet Dedicado 20mb

OBSERVACOES:

A quantidade de nobreak deve ser mediante a quantidade de computadores, switches e firewall

Dos softwares instalados nos computadores devem ser originais. (sera exigido documentacéo)

Implanta¢éo, configuracdo e suporte deverdo ser realizados pela contratada seguindo critérios do setor
de Tecnologia da Informag&o do HEJSN

y) Em caso de realizagdo de analises externas, a guarda e transporte das amostras serdo de responsabilidade da
CONTRATADA, devendo obedecer integralmente a legislagao especifica vigente - RDC 20 e suas atualizagdes.

z) Atuar em parceria com a CONTRATANTE, disponibilizando um profissional especialista em analise microbiologica
para atuagdo como membro e que integre a Comissdo de Controle de Infecgdo Hospitalar (CCIH). A atuagéo deste
profissional devera ser de forma presencial diariamente.

aa) Disponibilizar profissional 24 horas todos os dias da semana, em horario comercial e de sobreaviso, que seja
responsavel pela gestdo do laboratério e dos exames contratados, sendo referéncia para a CONTRATANTE nos
assuntos pertinentes a operacionalizagdo de processos internos, para contribuir nas analises criticas dos indicadores
da qualidade, bem como indicar um profissional de nivel superior habilitado, para apresentar o nome como responsavel
técnico pelo servigo junto Conselho de Classe Profissional;

bb)Os materiais empregados e 0s servigos executados deverdo obedecer rigorosamente:

bb.1) As normas da Associagao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT);
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bb.2) As disposicdes legais federais, estaduais e municipais;

bb.3) As Leis e Resolugdes relativas ao Meio Ambiente: Resolugdo CONAMA n° 307, de 5 de julho de 2002 -
Estabelece diretrizes, critérios e procedimentos para a gestdo dos residuos da construgéo civil;

bb.4) As recomendagdes expressas na Lei n° 6.514, de 22 de dezembro de 1977, e Normas Regulamentadoras
(NRs) relativas a Engenharia de Seguranga e Medicina do Trabalho aprovadas pela Portaria n. 3.214, de 8 de junho
de 1978, em especial as seguintes:

1) NR-4: Servigos Especializados em Engenharia de Seguranca e em Medicina do Trabalho;
2) NR-6: Equipamentos de Protec&o Individual (EPI);

3) NR-7: Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional;

4) NR-10: Seguranga em Instalagdes e Servigos em Eletricidade;

5) NR-24: Condigbes Sanitarias e de Conforto nos Locais de Trabalho;

6) NR-32: Seguranca e Saude no Trabalho em Estabelecimentos de Saude;

7) NR-33: Seguranga e Saude no Trabalho em Espacos Confinados;

8) NR-35: Trabalho em Altura;

cc) Cumprir as exigéncias do Ministério da Saude, Vigiléncia Sanitaria e demais 6rgéos fiscalizadores.

dd)Disponibilizar um posto de coleta no ambulatério para atender as demandas de exames externos. O horario de
atendimento devera seguir o0 mesmo horério de funcionamento do Setor Ambulatorial.

ee)Manter um posto de coleta na U&E, sendo este com funcionamento 24h por dia, 7 dias por semana.

ee.1) As demais coletas deverdo ser realizadas beira leito, conforme solicita¢o via o sistema MV PEP.

ff) Fornecer todos os equipamentos, insumos, méo de obra e demais ferramentas indispensaveis a execugéo do servigo,
objeto do contrato, nos prazos e condi¢Oes estabelecidos.

gg)Todas as manutengdes preventivas e corretivas dos equipamentos utilizados para as anélises laboratoriais deveréo
estar em dia, devendo ser comprovadas a CONTRATANTE através de laudos técnicos de manutengdo em
conformidade com o manual do equipamento vistoriados pela engenharia clinica da CONTRATANTE. Sendo
responsabilidade da CONTRATADA o custeio das manutengdes preventivas e corretivas dos equipamentos
disponibilizados para anélises laboratoriais, bem como das calibragdes para atestar seu perfeito funcionamento.

hh)Possuir um cronograma anual de manutengao preventiva.

ii) Enviar mensalmente o relatério das manutengdes preventivas e corretivas (OS - Ordem de Servico e Laudos), até o
5° dia util, ao gestor do contrato para acompanhamento.

ji) Disponibilizar no setor, para averiguagéo imediata quando solicitado, os certificados de calibragéo presentes em todas
as maquinas no momento da visita técnica quando houver.

kk)Caso a CONTRATADA identifique a necessidade de dispor de um ambiente com climatizagdo superior a
disponibilizada pela CONTRATANTE, ficara a CONTRATADA responsavel pelas adequagdes que julgar pertinentes,
comunicando previamente a CONTRATANTE.

Documento de referéncia: IN — Rotinas do Setor de Contratos



l) Realizar o controle de qualidade dos testes remotos realizados na CONTRATANTE (Harmonizagdo de testes
glicémicos) e demais realizados a beira leito.

mm) Faz-se necessaria a apresentagao de plano de contingéncia para eventuais indisponibilidades dos equipamentos,
de modo a garantir de forma ininterrupta a continuidade do servigo.

nn)Responsabilizar-se pela guarda e controle de patriménio dos itens que vier a fornecer para execugdo do servico,
disponibilizando sempre para a CONTRATANTE o relatorio dos inventérios realizados para controle.

oo)Realizar a descaracterizagdo e descarte dos insumos gerados para prestacdo do servigo contratado, conforme
preconizado na RDC n° 222, de 28 de margo de 2018.

pp)Disponibilizar todos os equipamentos e mobiliarios para operacionalizagao do servigo.

2.2 A CONTRATADA executara as atividades com autonomia, cabendo & CONTRATANTE a fiscalizagdo do cumprimento do
contrato, de forma assegurar a execugao do contrato.

2.3 A CONTRATADA se obriga pelo sigilo das informagdes e nem podera tornar-se de conhecimento de terceiros, por constituir
falta grave e falta de ética dos servigos prestados por parte da CONTRATADA.

2.4 Fornecer a CONTRATANTE todas as informag0es necessarias a plena execugdo do servico contratado.

2.5 Realizar os servicos conforme preceitua o0 objeto deste contrato, nos locais e condi¢des que melhor atenderem as
necessidades e conveniéncias da CONTRATANTE.

2.6 Requerer a exclusdo da CONTRATANTE, individual ou coletivamente, no polo passivo dos eventuais processos judiciais ou
administrativos em que a CONTRATADA deu causa, na ocorréncia de a¢do contra a CONTRATANTE, ou qualquer outro ato de
natureza administrativa ou judicial, que venha a ser proposto contraa CONTRATANTE, seja a que titulo for e a que tempo ocorrer,
em virtude do presente contrato. A CONTRATADA concorda ainda, desde ja, que a CONTRATANTE denuncie a lide ou chame
ao processo, se necessario, a CONTRATADA, na forma do artigo 125 do Codigo de Processo Civil.

2.7 Responsabilizar-se por todos os riscos e despesas decorrentes da contratacdo de funcionarios utilizados na execucéo do
presente contrato, bem como se responsabilizando quanto ao comportamento e eficiéncia deles, devendo a CONTRATADA
substituir em 24 (vinte e quatro) horas, o profissional que n&o atender as necessidades descritas neste contrato e seus respectivos
aditivos e anexos e/ou que néo atenda aos principios da ética, bem como das normas vigentes da Instituigo, afastando-o de
forma imediata de todas as unidades geridas pela AEBES.

2.8 Nao admitir e nem aliciar qualquer empregado que esteja a disposigdo da CONTRATANTE ou que integre o seu quadro de
pessoal.

2.9 Manter, durante a execugéo do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas pela CONTRATADA, todas as
condigdes de qualificagdo, habilitacdo técnica, juridica, bem como de regularidade fiscal e trabalhista, exigidas no momento da
assinatura deste contrato.

2.10 Manter em condicOes legais as contribuigdes trabalhistas e previdenciarias do(s) profissional (s) recrutado(s) para executar

0s servigos objeto deste contrato.
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2.11 A CONTRATADA se obriga em prestar os servigos, objeto deste contrato, observando prazo, qualidade e zelo dos servigos.

2.12 Assumir integralmente a responsabilidade por danos causados 8 CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de negligéncia,
imprudéncia ou impericia na execugdo dos servigos contratados.

2.13 Cumprir integralmente todas as obrigacdes relativas a Seguran¢a do Trabalho utilizando dos equipamentos de prote¢éo
individual (EPI'S) necessarios a execucao dos servigos objeto deste contrato, apresentando os documentos, conforme portaria
3.214/78 do Ministério do Trabalho, a Consolidagao das Leis do Trabalho e demais 6rgéos fiscalizadores.

2.14 Fornecer sempre que forem solicitados, mantendo atualizado junto a CONTRATANTE, os seguintes documentos: cépia do
Contrato Social e suas alteragdes, certiddes de regularidade e responsabilidade técnica de conselho regulador, caso tenha, e
eventuais alvaras inerentes as atividades prestadas.

215 Em caso de descumprimento das obrigagdes, a CONTRATANTE se reserva no direito de emitir notificagdo de
descumprimento contratual a CONTRATADA, e, em havendo reincidéncia, cabera imposi¢do de multa, progressivamente até o

limite de 10% (dez por cento) do valor do contrato.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

3.1 Estando o objeto do presente contrato de prestagéo de servicos, diretamente vinculado e relacionado ao Contrato de Gestéo
e Operacionalizacdo do Hospital Estadual Dr. Jayme Santos Neves, firmado entre a CONTRATANTE e a SECRETARIA
ESTADUAL DE SAUDE DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO, obriga-se a CONTRATANTE a efetuar o pagamento do valor
devido a CONTRATADA, conforme clausula de pagamento, contados do efetivo recebimento dos recursos financeiros, quer
oriundo do Estado ou da Unido. Para tanto, observada a necessidade prévia da emissdo de Nota Fiscal de Servigos pela
CONTRATADA, que ndo podera em nenhuma hipdtese efetuar faturamento direto de quaisquer procedimentos a outro
CONTRATANTE ou tomador eventual de servigos, incluindo o poder publico, sendo esta prerrogativa exclusiva da
CONTRATANTE no ambito do Hospital Estadual Dr. Jayme Santos Neves, neste Estado do Espirito Santo.

3.2 Fornecer e permitir acesso a todas as informagdes pertinentes e necessarias ao bom andamento dos servigos a serem
desenvolvidos pela CONTRATADA, assim como quaisquer outras informagdes que tdo somente digam respeito as atividades da
CONTRATADA.

3.3 Fiscalizar o presente contrato, cabendo verificar se as obrigagdes assumidas contratualmente estdo sendo cumpridas.

3.4 Efetuar os pagamentos devidos a CONTRATADA decorrente da prestagao de servigos, de acordo com o disposto na clausula
de pagamento deste instrumento.

3.5 Notificar a CONTRATADA em caso de descumprimento das suas obrigagdes contratuais.

3.6 Disponibilizar as instalaces fisicas em boas condigbes para a prestagao dos servigos, objeto deste contrato.

3.7 Fornecer treinamento especifico para utilizagdo dos sistemas de informagdo adotados pela CONTRATANTE incluindo o
acesso ao Sistema de Informagao MV ou outro eventual sistema a ser implantado.

3.8 Fornecer treinamento especifico para protocolos, fluxos administrativos e gerenciais que julgue pertinente fazerem parte do
rol de conhecimento do profissional médico que desenvolva atividades no &mbito do Hospital.
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3.9 Responsabilizar-se em concorréncia com a CONTRATADA pela fiscalizagéo do presente contrato.

3.10 A CONTRATANTE disponibilizara espaco fisico nas dependéncias do HEJSN para execucao do objeto do contrato, de forma
exclusiva.

3.11 Podera a cada 03 meses revisar as metas de produgdo, considerando a série historica e em comum acordo com a
CONTRATADA.

CLAUSULA QUARTA - METAS DA QUALIDADE

4.1 A CONTRATADA devera cumprir as metas de qualidade, estando o seu cumprimento vinculado ao pagamento mensal dos
servigos prestados, conforme se verifica na tabela abaixo:

METAS DA QUALIDADE

MEIO DE ~
ITEM COMPROMISSO META VERIFICACAO PONTUACAO

Percentual de Laudos entregues no prazo por meio de

1 solicitagdes de Emergepma/ P.rotocolos Clinicos e Ur’g(.enma >90% Relatério MV 20
dentro do prazo de pacientes internos. (conforme média do
relatério de exames internos)

9 :i’s:;sg;u;loitlaN;audos entregues no prazo de pacientes >90% Relatério MV 30
Percentual de Laudos entregues no prazo dos exames

3 Externos (conforme relatério considerando a média de | >90% Relatério MV 10
tempo de entrega dos laudos)
Apresentar escalas de funcionarios até o dia 20 do periodo Comprovante de

4 anterior. 100% recebimento na 5

escala

5 Parhqpar de toias a§ rgunloes convocad,at% pela Diregéo 100% Lista de presenca 5
Hospitalar (reunides técnicas e de corpo clinico)

6 Cumprimento das agdes e metas da qualidade (% CARTA 100% Relatério do Setor 20
DA QUALIDADE) ° da Qualidade

7 Cumprimento do prazo de resposta as demandas da 100% Relatorio do Setor 10
ouvidoria em até 96 horas Uteis ’ da Quvidoria

Serdo avaliadas mensalmente pela CONTRATANTE

CLAUSULA QUINTA - DA REMUNERAGAO

5.1 A CONTRATANTE pagara a CONTRATADA pelos servigos prestados, mensalmente, cujo valor sera apurado conforme
demanda, seguindo os valores da tabela e especificagdes abaixo:

5.1.1 Para os exames externos o valor a ser pago mensalmente sera apurado pela soma com base no volume de produgéo
dos exames realizados no més.
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5.1.2 Para os exames de pacientes internos o valor a ser pago mensalmente sera com base no volume de produgao:

a) A demanda gerada mensalmente de exames internos sera remunerada conforme o valor unitario apresentado.
Todos os exames de pacientes internados seréo realizados conforme demanda;

b) Para os exames internos que porventura excederem 0 quantitativo estipulado, a CONTRATANTE pagara
integralmente o valor unitario de cada exame realizado.

DESCRIGAO DO EXAME Valor Unit. Valor Total

17-ALFA-OH-PROGESTER. (HIDROXIPROGEST.)

ACIDO FOLICO

ACIDO URICO - URINA 24H

ACIDO URICO SANGUE

ACIDO VANILMANDELICO URINARIO

ACTH - ADRENOCORTICOTROFICO

ALBUMINA

ALDOLASE

ALDOSTERONA

ALFA 1 ANTI-TRIPSINA

ALFA-FETOPROTEINA

AMILASE SERICA

ANDROSTENEDIONA

ANTI - DNA, ANTICORPO

ANTI - RNP, ANTICORPOS

ANTI ANCA (ANTI NEUTROFILOS)

ANTI CARDIOLIPINA IGG

ANTI CARDIOLIPINA IGM

ANTI HTLV | E Il - PESQUISA

ANTI PROTEINA RIBOSSOMAL NO SORO

ANTI SM - ANTICORPO

ANTI SS-B (LA) - ANTICORPO

ANTI-AQUAPORINA 4 NO SORO

ANTI-CCP NO SORO

ANTICOAGULANTE LUPICO

ANTICORPOS ANTI-JO

ANTIESTREPTOLISINA NO SORO

ANTIGENO COVID (TESTE RAPIDO)

ANTI-RO NO SORO

ANTI-TIREOPEROXIDASE

BETA 2 GLICOPROTEINA | IGG E IGM

BETA HCG - TESTE RAPIDO

BETA HCG QUANTITATIVO

BETA-2 MICROGLOBULINA

BILIRRUBINAS EXASANGUINE

BILIRRUBINAS TOTAL E FRACOES

C3 - COMPLEMENTO

CA 125

CA 19-9

CALCIO IONICO (SANGUE)

CALCIO TOTAL

CAPACIDADE DE FIXACAO DE FERRO
Documento de referéncia: IN — Rotinas do Setor de Contratos




CAROTIPO - SANGUE PERIFERICO (BANDAS CE G)

CEA - AG. CARCINOEMBRIOGENICO

CH 50

CITOMEGALOVIRUS IGG

CITOMEGALOVIRUS IGM

CK - CREATINO FOSFOQUINASE

CLEARENCE DE CREATININA

CLORETO NOS LIQUIDOS BIOLOGICOS

CLORO (SANGUE)

COLESTEROL HDL

COLESTEROL LDL

COLESTEROL TOTAL

COLESTEROL VLDL

COMPLEMENTO C4

CONTAGEM METAHEMOGLOBINA

COOMBS DIRETO

COOMBS INDIRETO

CORTISOL BASAL (08:00)

CREATININA (SANGUE)

CREATININA NA URINA - RECENTE

CULTURA PARA FUNGOS

CULTURA SWAB DE OSTOMIA

CULTURA SWAB FERIDA

CULTURA SWAB NAI - NASAL, AXILAR, INGUINAL

CULTURA SWAB NASAL - CULTURA DE VIGILANCIA |

CULTURA SWAB OROFARINGE - CULTURA DE VIGILANCIA 11l

CULTURAS EM GERAL

D DIMERO

DESIDROGENASE LATICA (DHL)

DHEA - DEHIDROEPIANDROSTERONA

DOSAGEM SERICA ACIDO FOLICO

DOSAGEM SERICA DE AMONIA

DOSAGEM SERICA DE COBRE

DOSAGEM SERICA DE FENOBARBITRAL

ELETROFORESE DE HEMOGLOBINA

ELETROFORESE DE PROTEINAS

EPF COM PESQUISA DE OVOS SCHISTOSOMA MANSONI

EPSTEIN -BARR IGM

EPSTEIN-BARR IGG

ESQUISTOSSOMOSE

ESTRADIOL - E2

FAN FATOR ANTI NUCLEO

FATOR REUMATOIDE (LATEX)

FATOR REUMATOIDE (WAALER ROSE)

FENITOINA

FERRITINA

FERRO SERICO

FIBRINOGENIO

FOSFATASE ALCALINA

FOSFORO

FSH - HORMONIO FOLICULO ESTIMULANTE

FTAIGG
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FTA-IGM

GAMA GT

GASOMETRIA ARTERIAL

GASOMETRIA ARTERIAL COMPLETA-K,NA,CAI,LAC,HB,HT

GASOMETRIA COMPLETA VENOSA

GASOMETRIA VENOSA CENTRAL

GASOMETRIA VENOSA PERIFERICA

GH BASAL

GLICOSE

GLICOSE -6 -FOSFATO DESIDROGENASE (G6PD)

GLICOSE NO LiQUIDO BIOLOGICO

GLICOSE POS PRANDIAL

GRUPO SANGUINEO ABO

HEMATOCRITO

HEMOCULTURA 12 AMOSTRA

HEMOCULTURA 22 AMOSTRA

HEMOGLOBINA

HEMOGLOBINA GLICADA

HEMOGRAMA COMPLETO

HEPATITE A - ANTI HVA IGG

HEPATITE A - ANTI HVA IGM

HEPATITE B - ANTI HBC IGG

HEPATITE B - ANTI HBC IGM

HEPATITE B - ANTI HBE

HEPATITE B - ANTI HBS

HEPATITE B - HBEAG

HEPATITE B - HBSAG

HEPATITE B - TESTE RAPIDO (HBSAG-TR)

HEPATITE C - ANTI HCV

HEPATITE C - TESTE RAPIDO (HCV-TR)

HERPES SIMPLES IGG

HERPES SIMPLES IGM

HERPES ZOSTER 1GG

HERPES ZOSTER IGM

HIV - TESTE RAPIDO

HIV - TESTE RAPIDO (GESTANTES)

HIV (ELISA)

HOMOCISTEINA

IGE TOTAL

IMUNOELETROFORESE

IMUNOGLOBULINA IGA

IMUNOGLOBULINA IGG

IMUNOGLOBULINA IGM

INDICE SATURACAO TRANSFERRINA

INSULINA

KIT PARA TESTE RAPIDO ANTIGENO COMBO

LACTATO (ACIDO LATICO)

LH (HORMONIO LUTEINIZANTE)

LIPASE

LIQUIDO ASCITICO - QUIMIOCITOLOGICO

LIQUIDO CAVITARIO QUIMIOCITOLOGICO

LIQUIDO PLEURAL - QUIMIOCITOLOGICO
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LIQUIDO SINOVIAL - QUIMIOCITOLOGICO

LIQUOR - ROTINA LCR / QUIMIOCITOLOGICO

LITIO

MAGNESIO (SANGUE)

NT-PROBNP

P-ANCA NO SORO

PARASITOLOGICO DE FEZES - EPF

PCR PARA CITOMEGALOVIRUS NO LIQUOR

PCR PARA CITOMEGALOVIRUS NO SORO

PCR PARA FAMILIA HERPES NO LIQUOR (HERPES SIMPLES TIPO |
E Il, HERPES ZOSTER, CITOMEGALOVIRUS)

PESQUISA - PROTEINA DE BENCE JONES

PESQUISA DE BAAR

PESQUISA DE BANDAS OLIGOLONAIS NO LIQUOR

PESQUISA DE CLOSTRIDIUM (TOXINAS A E B) NAS FEZES

PESQUISA DE ESBL

PESQUISA DE FUNGOS

PESQUISA DE KPC

PESQUISA DE SINDROME GRIPAL (COVID-19)

PESQUISA DE SINDROME GRIPAL (INFLUENZA)

PESQUISA DE VRE

PLAQUETAS (CONTAGEM)

POTASSIO

PROGESTERONA

PROLACTINA

PROTEINA C REATIVA (PCR)

PROTEINA NO LIQUOR

PROTEINA URINARIA (AMOSTRA SIMPLES)

PROTEINAS TOTAIS E FRACOES

PROTEINURIA (24 HORAS)

PSA LIVRE (ANTIGENO PROSTATICO ESPECIFICO LIVRE)

PSA TOTAL (ANTIGENO PROSTATICO ESPECIFICO TOTAL)

PTH - PARATORMONIO

PTTK- TEMPO TROMBOBLASTINA PARCIAL

RENINA

RETICULOCITOS

RUBEOLA IGG

RUBEOLA IGM

SANGUE OCULTO - PESQUISA

SDHEA - SULFATO DE DEHIDROEPIANDROSTERONA

SHBG (GLOBULINA TRANSPORTADORA DE HORMONIOS SEXUAIS)

SODIO - URINA RECENTE

SODIO SERICO

SODIO URINARIO - 24 HS

SOMATOMEDINA IGF1

SWAB RETAL DE VIGILANCIA, OROFARINGE E FERIDAS

T3 LIVRE

T3 TOTAL - TRIIODOTIRONINA

T4 LIVRE

T4 TOTAL - TIROXINA

TAP - TEMPO ATIVIDADE PROTROMBINA

TEMPO DE COAGULACAO
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TEMPO DE SANGRAMENTO
TESTOSTERONA LIVRE

TESTOSTERONA TOTAL

TGO / AST

TGP / ALT

TOXOPLASMOSE 1GG

TOXOPLASMOSE IGM

TRAB (ANTICORPO E ANTO- RECEPTOR DE TSH)
TRANSFERRINA

TRIGLICERIDEOS

TRIGLICERIDEOS (SUSPEITA DE MORTE ENCEFALICA)
TROPONINA AMOSTRA 2

TROPONINA AMOSTRA 3

TROPONINA AMOSTRA 4

TROPONINA |

TSH - HORM TIREOESTIMULANTE
UREIA

UREIA URINARIA - URINA RECENTE
URINATIPO | - EAS (LISTA)
UROCULTURA

VDRL

VDRL LIQUOR

VELOCIDADE DE HEMOSEDIMENTACAO
VHS

VITAMINA B12

VITAMINA D3 - 25 OH, DOSAGEM

5.1.3 Para fins de remuneraco trataremos o contrato da seguinte forma:

a) 90% do valor total contratado, a ser pago conforme produgdo mensal10% do valor total contratado de forma
variavel baseada no cumprimento de metas de qualidade.

b) Em caso de ndo cumprimento do compromisso das metas qualidade dé 100%, o célculo sera feito de forma
proporcional & meta nao atingida.

5.2 Por ocasido dos pagamentos serdo efetuados os descontos legais por tributos que incidam ou venham a incidir sobre a
prestacao do servigo contratado e efetivamente executado.

5.3 O pagamento sera efetuado, mensalmente, em até 15 (quinze) dias, posterior ao envio da Nota Fiscal e apresentagéo de
todas as certiddes obrigatorias solicitadas.

5.3.1 O pagamento devido pelos servicos prestados sera realizado por meio de depésito em conta corrente bancéria da
CONTRATADA, valendo os recibos de depésito como comprovantes de pagamentos e efetiva quitagao.

5.4 E expressamente vedado a qualquer das partes desconto ou cobranca de duplicata através de rede bancaria ou de terceiros,
bem como a cesséo de crédito dos valores objetos deste contrato ou sua dagdo em garantia.

5.5 Os reajustes contratuais serdo negociados entre as partes, estando eventual concesséo, limitado ao prévio reajuste autorizado
pela Secretaria de Saude do Espirito Santo.
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5.6 Serdo descontados os valores referentes os custos com telefonia, processamento de roupas, alimentagao dos profissionais
contratados para prestacdo do servico e de material/medicamentos, sendo estes custos definidos de acordo com os relatérios
apresentados pela CONTRATANTE.

CLAUSULA SEXTA - DO PRAZO CONTRATUAL

6.1 O prazo de vigéncia do presente contrato sera para até o dia 30 de novembro de 2028, a contar da data de assinatura deste
instrumento, ressalvando os casos de rescisdo previstos na clausula sétima.

6.2 Qualquer alteracéo contratual devera ser feita mediante termo aditivo.

CLAUSULA SETIMA - DA RESCISAO CONTRATUAL

7.1 O presente contrato podera ser rescindido por acordo entre as partes, mediante celebragdo de “Distrato” ou unilateralmente,
de forma imotivada, pela CONTRATANTE, concedendo-se, 8 CONTRATADA, aviso prévio de 30 (trinta) dias sendo que, nesta
hipbtese, ndo sera devido qualquer tipo de multa, a parte que solicitar a rescisao.

7.2 Havendo rescisao do contrato pela CONTRATANTE, e havendo cumprimento de aviso prévio, a CONTRATADA devera deixar
de efetuar a prestagéo de servigo no Ultimo dia de vigéncia do aviso prévio, sob pena de multa diaria equivalente a 10% do valor
do contrato.

7.3 A CONTRATADA podera rescindir o contrato unilateralmente, de forma imotivada, concedendo-se a CONTRATANTE, aviso
prévio de 60 (sessenta) dias, de modo a evitar a desassisténcia e, consequentemente, assegurar o interesse publico, sob pena
de multa diaria equivalente a 10% do valor do contrato.

7.4 O presente contrato podera, ainda, ser rescindido unilateralmente, por qualquer uma das partes, sem concessdo de aviso
prévio na ocorréncia de uma das seguintes situagdes:

a) Justo Motivo, decorrente de condutas que levem a quebra de confianga;

b) Faléncia, recuperagéo judicial, e insolvéncia de qualquer uma das partes.

¢) Descumprimento de qualquer clausula ou condicéo estabelecida este contrato;

d) Negligéncia, imprudéncia, impericia, incapacidade, dolo ou ma-fé por parte da CONTRATADA ou dos profissionais no
desempenho dos servigos contratados.

7.5 Este contrato sera imediatamente rescindido no caso de encerramento do Contrato de Gestéo do Hospital Estadual Dr. Jayme
Santos Neves, hipdtese em que a AEBES n&o podera ser responsabilizada ao pagamento de indenizagdes ou multas de qualquer
natureza.

CLAUSULA OITAVA - DA LEI ANTICORRUPGAO

8.1 A CONTRATADA declara conhecer as normas de prevengdo a corrupgdo prevista na legislagdo brasileira, a Lei n°
12.846/2013 e seus regulamentos e se compromete a cumpri-las fielmente, por si e por seus socios, administradores e
colaboradores. Ainda, se obrigada a CONTRATADA, no exercicio dos direitos e obrigagdes previstos neste Contrato e no
cumprimento de qualquer uma de suas disposi¢oes: (i) ndo dar, oferecer ou prometer qualquer bem de valor ou vantagem de
qualquer natureza a agentes publicos ou a pessoas a eles relacionadas ou ainda quaisquer outras pessoas, empresas e/ou
entidades privadas, com o objetivo de obter vantagem indevida, influenciar ato ou deciséo ou direcionar negdcios ilicitamente e
(ii) adotar as melhores praticas de monitoramento e verificagéo do cumprimento das leis anticorrupgéo, com o objetivo de prevenir
atos de corrupgao, fraude, praticas ilicitas ou lavagem de dinheiro por seus sécios, administradores, colaboradores e/ou terceiros
por elas contratados. A comprovada violagdo de qualquer das obrigagdes previstas nesta cldusula é causa para a rescisao
unilateral deste Contrato, sem prejuizo da cobranga das perdas e danos causados a parte inocente.
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CLAUSULA NONA - DO CODIGO DE CONDUTA

9.1 A CONTRATADA se obriga a adotar conduta justa e ética, respeitando as diretrizes estabelecidas no Cédigo de Conduta da
CONTRATANTE, disponivel no enderego eletronico https://www.evangelicovv.com.br/aebes/codigo-conduta, o qual desde ja
declara conhecer e estar vinculada.

9.2 A CONTRATADA se compromete, ainda, a treinar seus Colaboradores alocados na execugéo das atividades deste Contrato,
a fim de instrui-los sobre o cumprimento obrigatério das diretrizes contidas no Cédigo de Conduta da CONTRATANTE para a
execugao do objeto deste instrumento.

CLAUSULA DECIMA - DA PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS NA RELACAO CONTROLADOR E OPERADOR

10.1 Para fins deste contrato, sdo considerados:

|. “DADOS PESSOAIS”: qualquer informagao relativa a uma pessoa natural (TITULAR DE DADOS) que é capaz de
identifica-la de forma direta ou indireta, como por exemplo um nome, numero de CPF e RG, enderego residencial, dados
de localizagdo, ou mais elementos especificos da identidade fisica, fisiologica, genética, mental, econdémica, cultural ou
social de uma pessoa.

II. “DADOS PESSOAIS SENSIVEIS”: dado pessoal sobre origem racial ou étnica, convicgao religiosa, opinido politica,
filiagdo a sindicato ou a organizacao de carater religioso, filoséfico ou politico, dado referente a satide ou & vida sexual,
dado genético ou biométrico, quando vinculado a uma pessoa natural.

lIl. “TRATAMENTO”: qualquer operagéo ou conjunto de operagdes efetuadas sobre dados pessoais ou sobre conjuntos
de dados pessoais, por meios automatizados ou ndo automatizados, tais como a coleta, produgdo, recepcao,
classificagdo, utilizacdo, acesso, reprodugéo, transmissao, distribuicdo, processamento, arquivamento, armazenamento,
eliminagao, avaliagdo ou controle da informagao, modificagao, comunicagao, transferéncia, difus&o ou extragao.

IV. “CONTROLADOR?”: parte que determina as finalidades e os meios de tratamento de dados pessoais.

V. “OPERADOR?”: parte que trata dados pessoais de acordo com as instru¢des do CONTROLADOR.

V1. “AUTORIDADE NACIONAL DE PROTECAO DE DADOS’: Orgéo da administracéo publica responsavel por zelar,
implementar e fiscalizar o cumprimento da LGPD em todo o territério nacional.

10.2 DEFINICAO DAS FUNCOES

Esta clausula aplica-se ao tratamento de dados pessoais, dentro do ambito da Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais
- LGPD, pelo OPERADOR em nome do CONTROLADOR.

Para os propositos deste contrato, as partes supra qualificadas, concordam que a AEBES ¢ o0 CONTROLADOR dos
dados pessoais e a CONTRATADA é o OPERADOR de tais dados, dentro da relag&o negocial entre as partes.

As PARTES declaram ter conhecimento da Lei 13.709/2018 ("Lei Geral de Protegao de Dados Pessoais - LGPD") e das
demais legislacOes vigentes sobre Protecao de dados pessoais, e se comprometem a cumprir com todas as obrigacdes
legais e contratuais relacionadas as Operagdes de Tratamento de Dados Pessoais e a prote¢ao, sigilo e privacidade de
Dados Pessoais, adotando as medidas técnicas e administrativas cabiveis visando sua conformidade com a privacidade,
exigindo de seus colaboradores; prestadores de servigos e fornecedores 0 mesmo nivel aceitavel de seguranca da

informagao e confidencialidade, com base nas melhores praticas de mercado.
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10.3 OBRIGAGOES DO CONTROLADOR
O CONTROLADOR deve:

Implementar medidas técnicas e organizacionais apropriadas para assegurar e demonstrar que o tratamento é realizado
de acordo com a LGPD. Essas medidas devem ser revistas e atualizadas sempre que necessario.

Implementar medidas técnicas e organizacionais apropriadas para garantir que, somente os dados pessoais necessarios
para cada propdsito especifico sejam tratados. Essa obrigacdo se aplica a quantidade de dados pessoais coletados, a
extensdo do tratamento, ao periodo de armazenamento e a acessibilidade, sempre observando os principios e
fundamentos da LGPD.

Orientar a0 OPERADOR, quanto as medidas e limites para o tratamento de dados pessoais, a fim de garantir que o
tratamento seja realizado dentro dos padrdes técnicos e legais, garantindo a prote¢do dos dados pessoais tratados pelas
partes.

10.4 OBRIGACOES DO OPERADOR
O OPERADOR deve:
Tratar os dados pessoais somente de acordo com as instru¢des documentadas do CONTROLADOR.

Tratar apenas os dados pessoais e dados pessoais sensiveis estritamente necessarias para atendimento da
finalidade/objeto expressamente previsto neste contrato e em observancia das regras especificas previstas na Lei n°
13.709/1918 (“LGPD").

E vedado a0 OPERADOR a realizacdo de imagens dos pacientes sem seu respectivo consentimento, sob pena de
rescisdo do presente instrumento contratual, bem como ressarcimento de todo e qualquer eventual prejuizo sofrido pelo
CONTROLADOR, incluindo multas, condenagdes judiciais, honorarios advocaticios e demais penalidades pecuniarias
previstas pela legislagao vigente.

Manter o sigilo absoluto de todas as informagdes e dados pessoais a que tenham acesso e garantir que as pessoas
autorizadas para o tratamento dos dados pessoais estejam comprometidas com a confidencialidade, em razao da fungéo
ou estao sob obrigagao contratual.

Adotar todas as a¢bes necessarias para implementar medidas técnicas e organizacionais apropriadas para assegurar
um nivel de seguranca adequado ao risco aos direitos e liberdades das pessoas.

Respeitar as condigdes de contratagao de terceiros, sendo que o OPERADOR néo pode contratar outro OPERADOR
(Sub Operador) para processamento de dados sem a prévia autorizagdo do CONTROLADOR.

Em caso de requisigao de titulares, fica @ cargo do CONTROLADOR responder ao titular de dados pessoais, devendo
0 OPERADOR (i) se abster de responder diretamente ao titular; (ii) notificar ao CONTROLADOR, imediatamente, caso
requisitada; e (iii) cooperar e fornecer todas as informagdes necessarias para a efetivagéo dos direitos do titular.

Auxiliar o CONTROLADOR a garantir o cumprimento das obrigagdes relacionadas a seguranga do tratamento, Violagdes
de dados pessoais, avaliagdes de impacto de protegao de dados e plano de resposta a incidentes;
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Informar o CONTROLADOR imediatamente, a ocorréncia de incidente de seguranga relativo ao tratamento de dados
pessoais que possa acarretar risco ou dano relevante a esses titulares;

Indenizar o CONTROLADOR por quaisquer perdas e danos devidamente apurados e comprovados (incluindo multas,
custos ou despesas e desembolsos legais) incorridos pelo OPERADOR em decorréncia de qualquer violagao de Dados
Pessoais, nos termos da LGPD, por ato ou omissdo em conexdo com a execugéo deste Contrato.

Excluir ou devolver todos os dados pessoais ao CONTROLADOR apds o término da prestacdo dos servigos relacionados
ao tratamento, e excluir as copias existentes, a menos que a lei aplicavel exija 0 armazenamento destes dados.

Disponibilizar ao CONTROLADOR todas as informagdes imprescindiveis para demonstrar o cumprimento das
obrigagdes estabelecidas na LGPD, sempre que necessario.

10.5 VIGENCIA DO CONTRATO E LEGISLAGAO APLICAVEL
Este Contrato continuara em vigor enquanto o OPERADOR estiver tratando dados pessoais em nome do CONTROLADOR e

sera regido pela LGPD e demais legislagdes de protegéo de dados pessoais e privacidade, bem como as normas aplicaveis ao
negdcio das partes.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS DISPOSIGOES GERAIS

11.1 O presente contrato & documento Unico que regula os direitos e obrigagbes entre as partes com relagdo aos servigos
contratados, ficando cancelado qualquer outro acordo porventura existente.

11.2 E vedada a transferéncia deste contrato para terceiros sem a anuéncia expressa da CONTRATANTE.
11.3 A CONTRATADA obriga-se a comunicar a CONTRATANTE, por escrito, qualquer alteragdo que pretenda fazer em seu
quadro funcional ou societario que implique substituicdo de membro(s) da equipe que efetivamente realize a prestadora dos

servigos objeto do contrato.

11.4 Caso a CONTRATANTE venha a ser acionada judicialmente em raz&o de negligéncia, imprudéncia, impericia, incapacidade,
dolo ou ma-fé, ou ainda, por descumprimento de qualquer clausula ou condigio prevista neste instrumento, por parte da
CONTRATADA, esta, obriga-se a responder regressivamente pelos prejuizos causados.

11.5 A tolerancia quanto a eventuais infragdes do presente contrato nao constituira novagao ou renuncia dos direitos conferidos
a ambas as partes e/ou aos seus sucessores.

11.6 A CONTRATADA declara que néo realizara nenhum investimento para prestagéo de servigo, objeto deste contrato.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO FORO DE ELEIGAO

12.1 Fica eleito o Foro da Comarca de Vitéria, Estado do Espirito Santo, para dirimir as questdes oriundas do presente contrato,
renunciando-se, desde ja, a qualquer outro Foro.
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As Partes, de comum acordo, concordam que o presente termo sera assinado eletronicamente por seus representantes legais
juntamente com duas testemunhas, nos termos dos artigos 219 e 220 do Cédigo Civil, e do art. 10, paragrafos 1° e 2° da
Medida Proviséria n° 2.200-2, de 24 de agosto de 2001. Neste sentido, as Partes reconhecem a veracidade, autenticidade,
integridade, validade e eficacia deste Instrumento e seus termos, para todos os fins de direito.

Serra/ES, (data).

ASSOCIACAO EVANGELICA BENEFICENTE ESPIRITO SANTENSE
Rodrigo André Seidel
Presidente

RAZAO SOCIAL
Nome do responsavel legal
Cargo
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